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Hallo und moin! A

herzlich willkommen in der Wachstumsregion Ems-Achse!

Mit Deiner Entscheidung, in Deutschland und in unserer Region zu leben und
zu arbeiten, beginnt fUir Dich ein neuer Lebensabschnitt. Ein Umzug in ein
anderes Land bringt viele Chancen mit sich - aber auch zahlreiche Fragen und
Herausforderungen. Neue Menschen, eine neue Sprache, andere Ablaufe und
viele organisatorische Schritte pragen die erste Zeit nach der Ankunft.

Gleichzeitig sind internationale Fachkrafte heute wichtiger denn je fur die
wirtschaftliche Entwicklung unserer Region. Viele Unternehmen im Emsland, in
der Grafschaft Bentheim und in Ostfriesland sind auf engagierte und
qualifizierte Mitarbeitende angewiesen. Mit Deinem Wissen, Deinen
Erfahrungen und Deinen Fahigkeiten leistest Du einen wertvollen Beitrag far
unsere Unternehmen und unsere Gesellschaft.

Damit Dir der Start in Deinem neuen Umfeld moglichst leicht gelingt, haben
wir diese Willkommensmappe fur Dich zusammengestellt. Sie soll Dir
Orientierung bieten und Dir bei den ersten Schritten in Deutschland
unterstitzen. Du findest darin wichtige Informationen zu Themen wie
Behdérden und Formalitaten, Wohnen, Mobilitat, Gesundheit, Sprache, Arbeit
und Freizeit.

Nutze diese Mappe als Begleiter fur Deine ersten Wochen in unserer Region.
Sie wird nicht jede Frage beantworten kénnen, aber sie soll Dir helfen, sich
zurechtzufinden und die richtigen Ansprechpersonen und Angebote zu finden.

Wir freuen uns, dass Du da bist, und wiinschen Dir einen erfolgreichen Start,
viele positive Erfahrungen und ein gutes Ankommen in der Wachstumsregion
Ems-Achse.

D L:-’L_,

Dr. Dirk LuerBen
Geschaftsfuhrer
XVachstumsregion Ems-Achse e. V.
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In dieser Willkommensmappe findest du alle
wichtigen Informationen flr deinen Start in
Deutschland.

=Wejcowes

mnweis: Regelungen, Kontaktdaten und andere Informationen kénne}
sich im Laufe der Zeit andern. Zudem kénnen individuelle Anforderungen
je nach personlicher Situation unterschiedlich sein. Bitte prifen Sie
daher aktuelle Informationen stets bei den zustandigen Behdérden oder
Einrichtungen. Trotz sorgfaltiger Zusammenstellung kénnen wir keine
Gewahr fur die Vollstandigkeit, Richtigkeit oder Aktualitat der Angaben
Ubernehmen. Die Informationen in dieser Mappe dienen ausschlielich
dker allgemeinen Orientierung. /
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Eine neue Wohnung ist mehr als nur ein Ort zum Schlafen - sie
ist der Mittelpunkt des taglichen Lebens. Hier kommst du an,
kannst dich einrichten und dir Schritt fGr Schritt ein neues
Zuhause aufbauen.

/ﬁDeutschland gibt es verschiedene Méglichkeiten zu wohnerm
von Mietwohnungen uUber Wohngemeinschaften bis hin zu
eigenen Hausern. Gleichzeitig gibt es einige wichtige Dinge zu
beachten: zum Beispiel Mietvertrage, Nebenkosten, Anmeldung
des Wohnsitzes oder den Umgang mit Vermieterinnen und

%rmietern. /

iese Informationen helfen dir dabei, die wichtigsten
Grundlagen kennenzulernen und dich im deutschen Wohnalltag
urechtzufinden.

Alle wichtigen Informationen zu
deiner Wohnung sind in deinem
Mietvertrag festgehalten.

Kofinanziert von der ; :
- Europiischen Union Niedersachsen emsachse >



WOHNEN -2

WELCOME CENTER 2.0

emsachse

éer Mietvertrag}
¥z

ietvertrage mussen in Deutschland schriftlich abgeschlossen
werden. Meist legen dir Vermieterinnen und Vermieter den
Mietvertrag vor. Lies dir dieses wichtige Dokument immer

sorgfaltig durch!
m Mietvertrag findest du folgende wichtige Punkte:

/@\uer des Mietverhéltnisses: Es gibt befristete oda
unbefristete Mietvertrdge - allerdings sind befristete
Mietvertrage nur bei einem geplanten Eigenbedarf der
Vermieterin/des Vermieters oder bei anstehenden groBen
Umbauten zuldssig. Der Befristungsgrund muss im
\Qietvertrag genannt werden. /

/ﬁindigungsfrist: Bei einem unbefristeten Mietvertrag musst &\

schriftlich drei Monate vor dem geplanten Auszugsdatum
kindigen. Deine Vermieterin bzw. dein Vermieter muss die drei
Monate KUndigungsfrist ebenfalls einhalten. Wenn du gegen den
Mietvertrag verstoBen solltest (z. B. Zahlungsversaumnisse), ist

@e fristlose Kindigung maglich. /

/@It- und Warmmiete: Bei der Mieth6he unterscheidet man
zwischen Kalt- und Warmmiete. Die Kaltmiete beschreibt die
Kosten fUr die Raumnutzung pro Monat. Die Warmmiete
enthalt darUber hinaus Nebenkosten wie Wasser, Heizung,
Mullentsorgung und Hausmeisterdienste. Meist zahlst du fur
die Nebenkosten einen Vorschuss bzw. eine Pauschale, da
unklar ist, wieviel du im Laufe des Jahres verbrauchen wirst.
Am Ende des Jahres erhaltst du deine genauen
Verbrauchswerte in einer Abrechnung und bekommst

entweder Geld zurUck oder du musst etwas nachzahlen. /

Kofinanziert von der ,ﬁ Nigd h
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/grom und/oder Gas mUssen in der Regel separat angemeldet
werden und sind oft nicht in der Warmmiete enthalten. Du
musst dann einen Strom und/oder Gas-Vertrag abschlieBen. In
einigen Mietvertragen sind die Gaskosten in den Nebenkosten
enthalten. Erkundige dich hier beim Vermieter oder bei der
%rmieterin. Tipp! Nutze Vergleichsportale wie Check24!

aution: Die Vermieterin oder der Vermieter kann von dir bei
Vertragsabschluss eine Kaution von maximal 3 Kaltmieten
als Sicherheit verlangen. Nach deinem Auszug bekommst du
diese Summe zurlck, auBer du hast zum Beispiel etwas in
der Wohnung beschadigt oder die Miete nicht bezahlt.

/{'ﬁ)ergabeprotokoll: Dringend zu empfehlen, ist ein \
Ubergabeprotokoll. Dieses kann im Mietvertrag enthalten sein
und wird von dir und der Vermieterin oder dem Vermieter
unterschrieben, wenn du einziehst. Im Ubergabeprotokoll wird
der Zustand der Wohnung bei deinem Einzug festgehalten und
ob z. B. schon kleine Schaden vorliegen. Diese kénnen dir dann
beim Auszug nicht in Rechnung gestellt werden. Am besten
machst du auch Fotos beim Einzug in die Wohnung. Zusatzlich
solltest du beim Einzug die Zahlerstande (Strom, Wasser, Gas)

\@tieren und fotografieren! / :

/gaffelmietellndexmiete: In Deutschland gibt es neben \
befristeten und unbefristeten Mietvertragen auch weitere
Spezifika: Mietvertrage kdbnnen zum Beispiel bereits eine
Anhebung der Miete beinhalten. Informiere dich bei deinem
Vermieter oder deiner Vermieterin und kontaktiere bei
\Qagen den Mieterschutzbund. /

Kofinanziert von der - -
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/‘ﬁpps flir die Wohnungssuche: u

Insbesondere in GroRBstadten kann die Wohnungssuche langer
dauern. Versende daher moglichst viele Anfragen, um deine
Chance auf einen Besichtigungstermin zu erhdhen. Auch
Schnelligkeit ist wichtig: Wohnungen sind oft nur ein oder zwei
Tage online. Du kannst auch Hilfe vom Wohnungsamt deiner Stadt
oder Gemeinde bei der Wohnungssuche beantragen.

In Wohnungsanzeigen werden haufig Abklrzungen verwendet. Hier
findest du eine Ubersicht mit den entsprechenden Erkldrungen
sowie die Website des Mieterschutzbundes und der
%rbraucherzentrale. /

©
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/Welche Dokumente benétige ich fiir das Mieten einer Wohnung'ﬁ
In der Regel bendtigen Vermieterinnen und Vermieter von dir die
aktuellen Gehaltsnachweise und deinen Pass bzw. Dokument zum
Aufenthaltsstatus (keine Originale, nur Kopien). Viele
Vermieterinnen und Vermieter méchten auch einen Nachweis, dass
du keine Schulden hast. In Deutschland wird dabei haufig nach der
sogenannten ,Schufa-Auskunft“ gefragt. Dort werden alle
Schulden und Einkommen, also die Bonitat, registriert. Daruber
hinaus verlangen viele Vermieterinnen und Vermieter eine
sogenannte Mieterselbstauskunft. Dort wird nach persdénlichen
Angaben wie Familienstand, Kindern oder der beruflichen Tatigkeit
gefragt. Es gibt jedoch auch Fragen, die unzulassig sind und die du
nicht wahrheitsgemaf beantworten musst.

Frag am besten vor der Wohnungsbesichtigung nach, welche
\Qakumente bendtigt werden. /

Kofinanziert von der - -
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ﬁ\zug in eine Wohnung

Anmelden bei der Meldebehérde: Jede Person, die in Deutschland
wohnt, muss gemeldet sein. Spatestens zwei Wochen nach dem
Einzug solltest du dies bei der Meldebehdrde deines Wohnorts tun.
Hierflr brauchst du einen glltigen Ausweis. Bei Mietwohnungen
musst du auch eine ausgefulllte Wohnungsgeberbestatigung
einreichen. Das ist ein Dokument, in dem die Vermieterin oder der
Vermieter bestatigt, wann du wo einziehst. Das Formular und die
Adresse der zustandigen Meldebehdrde findest du in der Regel auf

@r Website der Stadt. Termine werden oft online vergeben. /

/ﬁmmelden beim Energie- und Wasserversorger: Wenn Stroh
Warmwasser oder Heizgas nicht in den Nebenkosten enthalten sind,
musst du dir selbst einen Anbieter suchen und mit ihm einen Vertrag
abschlieBen. Doch keine Sorge: Du stehst am ersten Tag deines
Einzugs nicht ohne alles da. Du erhaltst in einer neuen Wohnung
automatisch Strom, Wasser und Gas des 0Ortlichen Grundversorgers
zu dessen Konditionen. Du kannst daflr kostenlose Vergleichsportale

\'@ Internet nutzen. /

Anmelden von Telefon, Internet und (Kabel-)Fernsehen: In
Deutschland gibt es verschiedene Anbieter. Vergleichen lohnt sich -
Online-Portale helfen hier weiter. Ein Tipp: Die Einrichtung des
Telefon-, TV- und Internetanschlusses kann mehrere Wochen

dauern.

Plane also genugend Zeit ein!

ﬂndfunkgebﬁhren: In Deutschland ist man verpflichtet, fir Radio}\
Fernsehen eine Geblhr (ca. 18 Euro pro Monat) an den offentlich-
rechtlichen ,Beitragsservice ARD, ZDF und Deutschlandradio®, die
sogenannte ,GEZ-GebUhr“ zu zahlen. Alle Hausbewohnerinnen und

Hausbewohner muissen sich einzeln registrieren. Die GebUhr wird pro
WOhnung abgerechnet, unabhangig von der Personenzahl. /

Kofinanziert von der - -
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/{eim Einzug in eine neue Wohnung spielt neben dem
Mietvertrag auch der richtige Versicherungsschutz eine
wichtige Rolle. Einige Versicherungen sind zwar freiwillig, aber
sehr empfehlenswert, um sich vor unerwarteten Kosten zu
schitzen. Ein guter Versicherungsschutz sorgt dafir, dass
man im Schadensfall nicht allein dasteht und entspannt im
\@uen Zuhause ankommen kann. /

/Ife Hausratversicherung zahlt zu den wichtigsten \
Absicherungen. Sie schltzt das persdnliche Eigentum in der
Wohnung - etwa M&bel, Kleidung oder technische Gerate -
vor Schaden durch Feuer, Leitungswasser, Einbruchdiebstahl,
Sturm oder Hagel. Je nach Tarif kbnnen auch Fahrrader oder
\ilementarschéden eingeschlossen sein. /

/ﬁe Privathaftpflichtversicherung ist besonders wichtig,
weil sie fur Schaden aufkommt, die man unbeabsichtigt
anderen zuflgt - etwa bei einem Wasserschaden, der in die
Nachbarwohnung lauft, oder wenn man im Treppenhaus
etwas beschadigt. Da solche Falle schnell teuer werden
\@nnen, zahlt sie zu den wichtigsten AIItagsversicherungenj

-

ﬁgénzend kann in bestimmten Fallen eine Glasversicheru@
sinnvoll sein, etwa bei groBen Fensterflachen oder Glastlren.
FUr Mieterinnen und Mieter von Hausern spielt zudem die
Wohngebaudeversicherung eine Rolle - diese wird jedoch in
der Regel vom Eigentimer abgeschlossen. Du musst diese
{Iso nicht abschlieBen! /

""Elz;.ﬁjr@
. . . o f"'?"h'.a.
@eltere Informationen findest du hler:> 5 ,n.ﬁ

Lﬂ’“@‘% b
@“ﬁ%ﬁrﬁ
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Liuften ist in Deutschland sehr wichtig!
Offne mehrmals taglich die Fenster weit -
idealerweise mit Durchzug.

I Sommer fur 20-30 Minuten, im Winter
far 5-10 Minuten.

Wichtig: Wahrenddessen die Heizung
ausschalten!

Immer luften, wenn
Dampf entsteht - z.B.
beim Kochen, Duschen
oder Waschetrocknen.
Das beugt
Schimmelbildung vor!

_— \

e

/Halte eine  Mindesttemperatur von 17°C in
Wohnraumen (Flur: 15°C) ein und sorge fur konstante
Temperaturen.

Heize Raume gleichmaBig und schlieBe Tiren zu
kdhleren Raumen.

Reduziere die Heizung nur nachts - nicht ausschalten!
Vermeide dauerhaft gekippte Fenster, Heizen bei
geodffneten Fenstern und zu kalte Raume.

Die ideale Raumtemperatur liegt bei 18-22°C, die

\ Luftfeuchtigkeit bei 40-60 %. /

11
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iele Menschen in Deutschland halten Haustiere wie Hunde,
Katzen, Kleintiere oder Vogel. Tiere gelten als
Familienmitglieder, und ihr Wohl steht an erster Stelle.
Deshalb gibt es klare Regeln, die sicherstellen sollen, dass
@ustiere gut versorgt und artgerecht gehalten werden.

/

%

/I(mde mussen in vielen Gemeinden angemeldet und
versteuert werden; teils sind Hundefiihrerschein oder
Sachkundenachweis n6tig. Oft gilt Leinenpflicht, in manchen
Bereichen auch Maulkorbpflicht. Katzen und Kleintiere sind
so zu halten, dass sie ausreichend Platz, Pflege und
\%schéftigung erhalten.

i

ichtig ist auch, dass Haustiere andere Menschen nicht \
gefahrden oder stéren. In Mietwohnungen entscheidet der
Vermieter, ob Haustiere erlaubt sind. Kleintiere wie Hamster
oder Fische sind meist unproblematisch, fir Hunde und Katzen
braucht man jedoch oft eine ausdriickliche Genehmigung.

3 s

Tierarztliche Versorgung, Impfungen und eine gute Pflege
gehdren selbstverstandlich dazu. Viele Stadte und
Gemeinden bieten zudem Hundewiesen, Tierheime und
Beratungsstellen an, die bei Fragen weiterhelfen.

Kofinanziert von der ; :
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/In Deutschland wird Mull sorgfaltig getrennt, um Recycling und
Umweltschutz zu férdern.
An deinem Wohnort findest du in der Regel mehrere farbige
Mulltonnen:
Gelbe Tonne: fUr Plastik, Metall und Verpackungen
Blaue Tonne: fur Papier und Karton
Schwarze Tonne: flr Restmull
Braune/Grune Tonne: fur Biomull wie Essensreste oder Laub
Die genauen Regeln der Mulltrennung kdnnen je nach Landkreis
variieren. Die Abholtermine stehen im Abfallkalender. Wichtig:
Stelle die Tonnen rechtzeitig an die Stra3e und hole sie nach der
Leerung wieder zurlck. Im Landkreis Emsland gibt es z.B.
\Tonnen und im Landkreis Leer gibt es Miillsacke! /

Glas muss in Glascontainern entsorgt werden.

Kleidung kann z.B. in einem Altkleider-
container gespendet werden.

Elektroschrott, Gartenabfalle oder
grofBere Mengen Papier kbnnen am
Wertstoffhof entsorgt werden.

Kofinanziert von der ; - 13
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In Deutschland wird Abwasser Uber ein Rohrsystem zur
Klaranlage geleitet und dort gereinigt. Damit das System
funktioniert und die Umwelt geschltzt wird, sollten
keine Medikamente, Chemikalien oder Fette in den
Abfluss gelangen..

Leitungswasser ist sicher und kann bedenkenlos

getrunken werden!
N /

Urin, Stuhl und Toilettenpapier durfen ganz
normal Gber die Toilette entsorgt werden.
Auch Wasser vom Geschirrspllen, Duschen
oder aus der Waschmaschine kann
bedenkenlos in den Abfluss geleitet werden.

Windeln, Feuchttucher, Wattepads,
Hygieneartikel, Lebensmittelabfalle ~ -
und Ol sowie Medikamente, Farbe,
Lacke, L6sungsmittel und Chemikalien
durfen nicht Uber das Abwasser
entsorgt werden!

15
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In  Deutschland ist ein respektvoller und
ricksichtsvoller Umgang im Wohnumfeld besonders
wichtig. Dazu gehoren Hoflichkeit, gegenseitige
Riicksichtnahme und das Einhalten gemeinsamer
Regeln. Ein freundlicher Gruf3 im Treppenhaus gehort
ebenso zum Alltag wie die Beachtung der Ruhezeiten
- meist zwischen 22 Uhr und 6 Uhr sowie an Sonn-
und Feiertagen. In dieser Zeit sollte auf laute Musik,
handwerkliche Arbeiten oder Staubsaugen
verzichtet werden. Ordnung und Sauberkeit in
Gemeinschaftsbereichen wie Treppenhaus und
Garten sind selbstverstandlich. Bei Fragen oder
Problemen kannst du dich gern an deine
Nachbar:innen wenden - ein gutes Verhaltnis macht
das Zusammenleben fur alle angenehmer.

16
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In Deutschland sind Hoflichkeit, PlUnktlichkeit,
Zuverlassigkeit und RuUcksichtnahme wichtig.
BegriBt wird meist mit ,Hallo“, ,Guten Tag® oder
per Handschlag. Im Beruf nutzt man oft den
Nachnamen, privat wechselt man nach
Zustimmung zum ,Du‘“. ,Bitte®, ,Danke®* und
-Entschuldigung® gehdéren zum guten Ton.
PUnktlichkeit zeigt Respekt, und Vereinbarungen
werden ernst genommen. Privatsphare ist
wichtig - Kkoérperliche Nahe und personliche
Fragen sind eher im engen Umfeld Ublich.

\ /

RUcksichtnahme gegenlber Nachbar:innen ist
in Deutschland sehr wichtig. Achte auf
Ruhezeiten, beteilige dich an Aufgaben wie
Mdulltrennung und Reinigung und gruf3e deine
Nachbar:innen freundlich - das schafft eine
gute Atmosphare.

17
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/D/er Arbeitsplatz ist fur viele internationale Fachkrafte eh
wichtiger Ort, um sich in Deutschland einzuleben. Neben
der taglichen Arbeit lernst du dort Kolleginnen und
Kollegen kennen, du bekommst Einblicke in die
Arbeitskultur und du kannst deine Sprachkenntnisse

verbessern.

In Deutschland gibt es klare Regeln und Rechte fur
\&beitnehmerinnen und Arbeitnehmer. '
Krbeitsvertrag:

Bevor du deine Arbeit beginnst, erhaltst du einen
Arbeitsvertrag. Darin sind wichtige Informationen
zu deiner Beschaftigung festgehalten, z.B.:
e deine Aufgaben und Tatigkeiten
e deine Arbeitszeit
e dein Gehalt
e dein Urlaubsanspruch
! Regelungen zur Kindigung /

/Wichtig zZu wissen: \
In vielen Arbeitsvertragen gibt es eine Probezeit, die
meist zwischen drei und sechs Monaten dauert.
Wahrend dieser Zeit kénnen Arbeitgeber und
Arbeitnehmer das Arbeitsverhaltnis einfacher
beenden.

In Deutschland haben Arbeitnehmer Anspruch auf
bezahlten Urlaub. Der gesetzliche Mindesturlaub
betragt bei einer Vollzeitstelle mindestens 20
Arbeitstage pro Jahr (bei einer FUnf-Tage-Woche).
Viele Unternehmen gewahren jedoch mehr

Q’Iaubstage. /

18
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/getriebsrat - Interessenvertretung im Unternehmen \
In vielen Unternehmen gibt es einen Betriebsrat. Der
Betriebsrat ist eine gewahlte Vertretung der Mitarbeitenden
und setzt sich fur deren Interessen ein.
Der Betriebsrat kann zum Beispiel unterstutzen bei:

* Fragen zu Arbeitsbedingungen

e Konflikten am Arbeitsplatz

e Arbeitszeiten oder Urlaubsregelungen

e Veranderungen im Unternehmen
Die  Mitglieder des Betriebsrats unterliegen der
Schweigepflicht. Das bedeutet, dass Gesprache vertraulich

thandelt werden. /
éeichstellungs- und Integrationsbeauftragte \

Viele Unternehmen und o&ffentliche Einrichtungen haben
Gleichstellungs- oder Integrationsbeauftragte. Sie setzen
sich dafur ein, dass alle Mitarbeitenden unabhangig von
Herkunft, Geschlecht, Religion oder anderen persdnlichen
Merkmalen fair behandelt werden.

Sie kbnnen eine wichtige Ansprechperson sein, wenn du

Qagen hast oder UnterstlUtzung bendtigst. /
&chutz vor Diskriminierung N

In Deutschland gilt das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz
(AGG). Dieses Gesetz schutzt Menschen vor Diskriminierung,
zum Beispiel aufgrund von: Herkunft oder Nationalitat,
Geschlecht, Religion oder Weltanschauung, Alter,
Behinderung, sexueller Identitat.

Wenn du dich am Arbeitsplatz unfair behandelt flhlst,
kannst du dich an deine Personalabteilung, den Betriebsrat

@Ier eine Beratungsstelle wenden. /

Kofinanziert von der . @
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/GDeutsohIand gibt es einen gesetzlich festgelegten
Mindestlohn. Dieser legt fest, wie viel Arbeitnehmer mindestens
pro Stunde verdienen mussen.
Neben dem Mindestlohn schiitzt das deutsche Arbeitsrecht
Arbeitnehmer in vielen Bereichen, zum Beispiel durch:

e geregelte Arbeitszeiten

e KUndigungsschutz

e Lohnfortzahlung im Krankheitsfall

e Mutterschutz und Elternzeit

e Arbeitsschutz und Sicherheit am Arbeitsplatz
Diese Regelungen sorgen daflr, dass Beschaftigte fair

thandelt werden und sichere Arbeitsbedingungen haben /

6anz wichtig: Brutto ist nicht gleich Netto! \ () %@
Es werden im Regelfall Bruttovergltungen i :?’ g,
vereinbart. Von diesen Betragen werden noch RN, ié
HH

Steuern und Abgaben fir Sozialversicherungen |t ‘g A
wie Kranken-, Pflege-, Renten- und (O ii, |
\&beitslosenversicherung abgezogen. /

e.ratung.bel Fre-lgen Zl.J- d.eln.en Rechten un- E]#f»;%“‘?‘g@
Pflichten im Arbeitsverhaltnis findest du z.B. bei 1;';}:“ “?%ﬁ'gf}
der Beratungsstelle Faire Integration: sl Een O ;
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FORMALITATEN

Das Thema Behérdengange und
Formalitadten sind fUr den Start in
Deutschland auBBerst wichtig. In
diesem Kapitel findest du alle
relevanten Informationen!

t
’D Anmeldungd beim Einwohnerme\deam

m—

:D Anmeldung bei einer Krankenkasse
AP ¢
:D Anmeldung bei der Aus\anderbehorde ’
n
r\
D Eroffnung eines Bankkontos
g mer
"D Deutsche Mobi\te\efon—Num
r\
f\
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/{ijrgerbﬁro/ Einwohnermeldeamt - Was ist das? \
Das BurgerbUro ist oft deine erste Anlaufstelle nach der Ankunft in
Deutschland. Es gehdrt zur Stadt- oder Gemeindeverwaltung und
kimmert sich um viele wichtige organisatorische Aufgaben rund um
deinen Wohnsitz. Dort kannst du:
e deinen Wohnsitz anmelden oder ummelden
 Meldebescheinigungen erhalten

WUH“EHMELDEAM I B

( Personaldokumente beantragen oder andern

Wie lauft die Anmeldung ab?
Viele Dienstleistungen erfolgen nur nach Terminvereinbarung.
Informieren dich daher vorab online auf der Website deiner Gemeinde
oder frage bei deinem Unternehmen nach Unterstdtzung.

Die Anmeldung muss persoénlich erfolgen, das heit, du gehst selbst
zur Meldebehérde. Zustandig ist das Burgerbliro deiner
Samtgemeinde, also das Rathaus oder die Gemeindeverwaltung an
deinem Wohnort. Nach erfolgreicher Anmeldung erhéltst du eine
Meldebescheinigung. Bitte bewahre dieses Dokument gut auf - du
wirst es bei vielen Anlassen vorlegen miissen. Einige Tage spater
bekommst du auBerdem per Post deine Steueridentifikationsnummer
(auch Steuer-ID genannt). Diese Nummer besteht aus 11 Ziffern und ist

lebenslang gultig.

/

/Was ist die Steuer-ID? \
Deine Steuer-ID wird bendtigt, damit dein Arbeitgeber die Lohnsteuer
korrekt berechnen und abfUhren kann. Die Einkommensteuer ist
wichtig fur die Finanzierung O&ffentlicher Dienstleistungen in
Deutschland - zum Beispiel fur Schulen, Verkehr, Umwelt, Kultur und
Sicherheit. Bitte gib deine Steuer-ID deiner Kontaktperson im

wternehmen weiter, sobald du sie erhalten hast. /
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/ﬁDeutschland ist eine Krankenversicherung verpflichtend u@\
schutzt dich im Krankheitsfall. Ein Teil deines Gehalts wird jeden
Monat automatisch flUr die Krankenversicherung verwendet. Du
musst dich aber nicht selbst um die Uberweisung kiimmern - dein
Arbeitgeber Ubernimmt das fur dich und Uberweist die Beitrage
direkt an die Krankenkasse. Wenn du die Krankenkasse wechseln
Qc‘ichtest, kannst du jederzeit wechseln. -

/é funktioniert die Anmeldung: _\
1.Krankenkasse auswahlen
2.Informiere dich und wahle eine Krankenkasse aus, die zu deinen
BedUlrfnissen passt.
3.Mitgliedschaft beantragen: Die Anmeldung ist meist online, per
Post oder persdnlich in einer Geschéaftsstelle maglich.
4.Unterlagen einreichen: Reisepass oder Ausweisdokument,
Aufenthaltstitel oder Visum (falls vorhanden),
Meldebescheinigung, Arbeitsvertrag oder
Arbeitgeberinformationen
5.Gesundheitskarte erhalten
6.Nach erfolgreicher Anmeldung erhaltst du deine elektronische
Gesundheitskarte. Diese Karte legst du bei Arztbesuchen vor.
\ Sie ist dein Nachweis, dass du versichert bist. /

ut zu wissen:
Wenn du krank bist oder medizinische Hilfe brauchst, musst du die
Behandlungskosten normalerweise nicht selbst bezahlen. Die
rztpraxis rechnet direkt mit deiner Krankenkasse ab.

23
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/Was ist die Auslanderbehorde?
Die Auslanderbehdérde ist fur alle Fragen rund um deinen
Aufenthalt in Deutschland zustandig. Dort wird dir dein
Aufenthaltstitel ausgestellt, verlangert oder gedndert. Auch
wenn sich deine persdnliche Situation verandert - zum Beispiel
durch einen Jobwechsel, Umzug oder Familiennachzug - ist die
Auslanderbehdrde deine Ansprechpartnerin. Wenn du aus einem
Nicht-EU-Land kommst, bendtigst du in der Regel eine
Aufenthaltserlaubnis, um in Deutschland leben und arbeiten zu

\@nnen. /

/Wie beantrage ich die Aufenthaltserlaubnis? \

Du beantragst diese  Aufenthaltserlaubnis bei der
Auslanderbehdrde in der Stadt oder im Landkreis, in dem du
wohnst. Deine Unterlagen werden gepruft und du erhaltst eine
Aufenthaltserlaubnis oder kannst sie verlangern. Wenn sich deine
Situation andert - zum Beispiel bei einem Jobwechsel oder
Umzug in eine andere Stadt - musst du die Ausldnderbehérde
informieren und gegebenenfalls eine Aktualisierung deiner
Aufenthaltserlaubnis beantragen.

Hinweise:
e Vereinbare Termine frihzeitig, da Wartezeiten mdéglich sind.
e Informiere die Behdrde rechtzeitig, wenn dein Aufenthaltstitel
bald ablauft.
e Bewahre alle Schreiben und Dokumente sorgfaltig auf.

Du brauchst:
e deinen Reisepass mit Visum
e deine Meldebestatigung des Einwohnermeldeamtes
e Einen Nachweis Uber deine Arbeitsstelle
e Einen Nachweis Uber deine Krankenversicherung

Q Ein Passfoto /
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WO MUSS IGH MICH MELDEN?

/Wenn du im Landkreis Emsland wohnst, ist die Ausldnderbehdrde
Emsland in Meppen zustandig:

Landkreis Emsland | Fachbereich Sicherheit und Ordnung -
Auslanderwesen

Ordeniederung 1, 49716 Meppen
abh@emsland.de
%95931443030 /

/Wenn du im Landkreis Grafschaft Bentheim wohnst, ist d@
Auslanderbehdrde Grafschaft Bentheim in Nordhorn zustandig:
Landkreis Grafschaft Bentheim | Auslanderwesen und Ordnung:

van-Delden-StraBe 1-7, 48529 Nordhorn
auslaenderbehoerde@grafschaft.de

%95931443030 /

L ' ; ’&‘E a4

/Wenn du im Landkreis Leer wohnst, ist die Ausldnderbehdrde in Le@x
zustandig:

Landkreis Leer: Ordnungs- und StraBenverkehrsamt -

Auslanderbehorde:

BavinkstraBe 23, 26789 Leer (Ostfriesland)

%94919261640 /
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WO MUSS IGH MICH MELDEN?

/Wenn du im Landkreis Aurich wohnst, ist die Ausldnderbehdérde in n

Aurich zustandig:
Landkreis Aurich: Ordnung & Veterinar - Ausléanderbehdrde:

Fischteichweg 7 - 13, 26603 Aurich
Auslaenderbehoerde@landkreis-aurich.de

%94941160 /

/Wenn du in Emden wohnst, ist die Auslanderbehdrde in Emde}
zustandig:

Stadt Emden: Offentliche Sicherheit & BlUrgerservice -
Auslanderbehdrde:

Frickensteinplatz 2, 26721 Emden

\ibh@emden.de /
i
: , s
/Wenn du im Landkreis Wittmund wohnst, ist die Auslanderbehdérde ink
Wittmund zustandig:
Landkreis Wittmund: Offentliche Sicherheit & Blrgerservice -
Auslanderbehoérde:

SchlossstraBe 11, 26409 Wittmund
%94462 861080 /
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/ﬁunserer Region gibt es vielfaltige Anlaufstellen, die dir den Sta%
erleichtern und dich auf deinem Weg begleiten.
Integrationsbeauftragte sowie die Migrationsberatung unterstitzen
bei Fragen rund um Ankommen, Alltag und Behérdenwege. Die
Jugendmigrationsdienste stehen jungen Menschen zur Seite und helfen
bkei Schule, Ausbildung und persénlichen Anliegen. /

/ghlreiche Wohlfahrtsverbdnde wie Caritas, Diakonie, Deutsches Rotes
Kreuz, AWO und Malteser bieten Beratung, Sprachférderung, soziale
Unterstitzung und Begegnhungsmadglichkeiten an. Wenn du
Diskriminierung erlebst oder unsicher bist, wohin du dich wenden
kannst, stehen spezialisierte Beratungsstellen bereit, die vertraulich
w\d parteiisch flir deine Rechte eintreten. /

n allen drei Regionen unterstlitzen zahlreiche Ehrenamtliche als
Fliichtlings- und Integrationslotsen. Sie begleiten im Alltag, férdern
Kontakte und helfen dabei, schnell anzukommen. Gemeinsam bilden sie
gin starkes Netzwerk, das dich auf deinem Weg unterstitzt.

o a——

Beratungsstelle Beratungsstelle Beratungsstelle
Ostfriesland: Emsland: Grafschaft Bentheim
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m dein Gehalt zu erhalten und Zahlungen wie Miete in N\ :1: BN
Deutschland zu tatigen, brauchst du ein eigenes Bankkontd ="
Du kannst ein Konto bei einer Bank er6ffnen, sobald du
deine Steuer-ID erhalten hast. Wichtig ist, alle
Bankunterlagen aufzubewahren und deine Zugangsdaten

gut zu sichern.

Du brauchst:
e Reisepass und Visum
Steuer-ID
Arbeitsvertrag
Meldebescheinigung

/Um dein Gehalt zu verwalten und regelmafBige Zahlungen zu\
tatigen, bendtigst du ein deutsches Bankkonto. Du kannst
bei Bedarf zu einer Onlinebank wechseln.

FUr die Kontoerdffnung brauchst du in der Regel die oben
genannten Dokumente.

Nach Abschluss des Identitdtsverfahrens wird dein Konto
eingerichtet.

Du erhaltst deine Kontodaten, eine Debitkarte und den
Zugang zum Online-Banking per Post.

Achte darauf, alle Bankunterlagen sicher aufzubewahren
und deine Zugangsdaten zum Online-Banking sorgfaltig zu

Qch&tzen. /
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Eine deutsche Mobilfunknummer ist sehr
hilfreich, um in Deutschland erreichbar
zu sein, lokale Dienste zu nutzen und
glnstig nationale Gesprache zu fihren!

/Eine deutsche Mobilfunknummer ist im Alltag sehr\
hilfreich. Sie ermdglicht es dir, wichtige Anrufe zu
erhalten (z.B. von Arbeitgebern oder Behérden), Online-
Dienste wie Banking und Terminbuchungen zu nutzen
und mit Freund:innen und Familie in Kontakt zu bleiben.
Du kannst zwischen Prepaid (flexibel, ohne Vertrag) und
einem Vertrag (Bindung fur 12-24 Monate) wahlen.
Bewahre deine SIM-Karte und deinen PIN sicher auf.
Wenn du spater den Anbieter wechselst, kannst du
deine deutsche Telefonnummer in der Regel behalten. /

\ ___

/Wichtig: Um die Karte freizuschalten, musst du
einen Identitatsnachweis/Ausweis mitbringen.
Wenn du noch keine deutschen Dokumente wie
Meldebestatigung oder Aufenthaltstitel hast, kan
Kes bei einigen Anbietern zu Problemen kommen.
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STEUER-ID &
LOANSTEUERKLASSEN __.

/ﬁ\anzamt - Was ist das und was muss ich wissen?
Das Finanzamt ist die Behdrde, die sich in Deutschland um Steuern
kimmert. FUr dich als Arbeitnehmer/in laufen die meisten Ablaufe
automatisch, sodass du dich im Alltag kaum selbst darum
kdmmern musst. Nach deiner Anmeldung beim
Einwohnermeldeamt erhaltst du per Post deine persénliche
Steueridentifikationsnummer (Steuer-ID). Diese Nummer ist ein
Leben lang gultig und begleitet dich wahrend deiner gesamten
Zeit in Deutschland. Bitte gib deine Steuer-ID so schnell wie
moglich an deinen Arbeitgeber weiter, damit dein Gehalt korrekt

\{bgerechnet werden kann. /
ﬁ\ige wichtige Begriffe: \

e Lohnsteuer: Wird automatisch von deinem Gehalt abgezogen.

o Steuerklasse: Bestimmt, wie viel Lohnsteuer monatlich
einbehalten wird. Sie richtet sich z. B. nach deinem
Familienstand.

e Steuererklarung: Viele Beschaftigte geben einmal im Jahr
freiwillig eine Steuererklarung ab und kénnen dabei Geld

k zurlickbekommen. /";

Weitere Informationen zum deutschen Steuersystem und zum
Thema Steuererklarung findest du hier:
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STEUER-ID &
LOANSTEUERKLASSEN

Steuer-ID: Was ist das?
Wenn du nach Deutschland ziehst und dich bei der Meldebehorde

anmeldst, erhalst du automatisch eine Nummer: Die
Steueridentifikationsnummer (ID). Die ID hat 11 Stellen und du
musst diese Nummer deinem Arbeitgeber nennen, damit die
Lohnsteuer von deinem Gehalt abgezogen werden kann. Du

\@héltst die Steuer-ID dein ganzes Leben lang! /

Az ers n g TEOnche tdentifias DS
Y

99 999 999 ggg |

Allgeme;
EINE Informatig

n
mw.vuennnhauonsﬂwr:r:al ae

Das Schreiben mit
deiner Steuer-ID sieht
dann ungeféhr so aus:

Zusenu.-,g der . 1M gy

.
sehr geehris Dame, sap,

das Bunge
99 999 999 5a5 2/8Mt fir Steyern hat ih
ne

t
ist | Zugeteilt g
Bbensian qul L Sie wirg far Sleugﬂﬂlh{gez.:vdem'ﬂkanonsnumme
& r

geshrier e

aufzube\qah 8w
ar
ren, auchweﬂng,Edefen aher gepey verwendet yng
Bitte gobon gie e 28it steveriich niepy get dieseg Schreiban
re ’den""ka"""‘sﬂummor " SHUhrt werden sollten
& ,'mtragen £ ]
« Erklanyg

BN ung

/Wie hoch ist die Steuer auf mein Gehalt? \ '
Das hangt von unterschiedlichen Faktoren ab. Es ist zum Beispiel
relevant, ob du verheiratet bist oder spezielle Sonderausgaben
hast. Grundséatzlich gilt: Je héher das Einkommen ist, desto mehr
Steuern zahlst du. Der Einkommensteuersatz liegt zwischen 14 und

\@% des Lohns. /
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/Ganz wichtig: Brutto ist nicht gleich Netto
Dein Bruttogehalt ist das Gehalt, das in deinem
Arbeitsvertrag steht - der Betrag, den du vor Abzug von
Steuern und Sozialversicherungsbeitragen verdienst.
Dein Nettogehalt ist der Betrag, der tatsachlich auf
deinem Bankkonto landet.

Davon abgezogen werden: Steuern (z.B.
Einkommensteuer, Solidaritatszuschlag, agf.
Kirchensteuer) und Sozialversicherungsbeitrage
(Renten-, Pflege-, Arbeitslosen- und

Krankenversicherung).
Wie viel du netto bekommst, hangt von deinem

Bruttogehalt, deiner Steuerklasse und weiteren Faktoren

\2b /
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RENTENVERSICHERUNG -

/inale Absicherung
Deutschland verfligt Uber ein umfassendes System der sozialen
Absicherung. Dieses System sorgt dafir, dass Menschen in
verschiedenen Lebenssituationen finanziell geschutzt sind - zum Beispiel
bei Krankheit, im Alter oder wenn sie voribergehend keine Arbeit haben.
Ein Teil deines Bruttogehalts wird jeden Monat automatisch fur
verschiedene Sozialversicherungen verwendet. Diese Beitrage werden
direkt von deinem Arbeitgeber abgeflhrt, sodass du dich selbst nicht um
Uberweisungen kiimmern musst.
Dazu gehdren unter anderem:

 Krankenversicherung

e Rentenversicherung (fur deine Altersvorsorge)

e Arbeitslosenversicherung

» Pflegeversicherung

Dein Nettogehalt ist zunachst niedriger als in manchen anderen Landern.
Dafur bist du jedoch umfassend abgesichert und hast Zugang zu vielen
Leistungen - zum Beispiel medizinische Versorgung, Elternleistungen

@er spatere Rentenanspruche. /
/{entenversicheru ng: \

Die Beitrage der Rentenversicherung werden direkt von deinem Gehalt
abgezogen und zusammen mit einem Anteil deines Arbeitgebers an die|
Rentenversicherung Uberwiesen. Sie sorgt dafur, dass Menschen im Alter
eine finanzielle Absicherung erhalten. Wenn du viele Jahre in
Deutschland arbeitest und Beitrage zahlst, hast du spater Anspruch auf
eine monatliche Altersrente. Alle eingezahlten Beitrdge werden in
deinem persdnlichen Rentenkonto gespeichert.

Gut zu wissen: Auch wenn du spéater in ein anderes Land zurlickkehrst,
gehen deine eingezahlten Beitrédge in der Regel nicht verloren. Unter
bestimmten Voraussetzungen kannst du spater trotzdem eine Rente aus
\Qeutschland erhalten. /
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Is Arbeitnehmerin oder Arbeitnehmer in Deutschland
bist du automatisch in mehreren Bereichen durch das
Sozialversicherungssystem abgesichert.

Dein Arbeitgeber Ubernimmt die Anmeldung dafur,
und die Beitrage werden direkt von deinem Gehalt
&bgezogen. Du musst nichts tun!

RENTENVERSICHERUNG
Diese Versicherung stellt sicher, dass du im Alter
eine monatliche Rente erhaltst.

PFLEGEVERSICHERUNG
Die hilft, wenn du im Alter pflegebedurftig oder
krank wirst.

ARBEITSLOSENVERSICHERUNG
Bei Jobverlust erhéltst du finanzielle
Unterstltzung und Hilfe bei der Jobsuche.

UNFALLVERSICHERUNG
Du bist auch bei Arbeitsunfallen oder auf dem
Weg zur Arbeit abgesichert.

34
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& JOBGENTER

Die Agentur fir Arbeit und die Jobcenter sind staatliche
Einrichtungen, die Menschen bei allen Fragen rund um Arbeit,
Weiterbildung und berufliche Entwicklung unterstitzen.

Die Agentur flir Arbeit bietet zum Beispiel:
e Beratung zu beruflicher Entwicklung

o Weiterbildungsmaoglichkeiten

e Unterstltzung bei Jobsuche

@s Jobcenter kimmert sich hauptsachlich um Menschen, die aktuﬁ
kein ausreichendes Einkommen haben und finanzielle Unterstitzung
bendtigen. FUr dich ist das Jobcenter meist nur dann relevant, wenn
sich deine persdnliche Situation verandern sollte. Viele Angebote sind
kostenlos. Beratungsgesprache kénnen oft online oder persdnlich

stattfinden.
N %
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/Igmilienkasse - Kindergeld und Familienleistungen

sein.

Wenn du mit deiner Familie in Deutschland lebst oder deine
Kinder nachziehen, kannst du unter bestimmten Voraussetzungen
staatliche Unterstlitzung erhalten. Zustandig ist die
Familienkasse. Eine zentrale Leistung ist das Kindergeld - eine
monatliche UnterstlUtzung fur Eltern, die hilft, Kosten fur
Betreuung, Bildung und Alltag zu decken.
Wichtige Hinweise zum Antrag:

e Der Antrag muss aktiv bei der Familienkasse gestellt werden.

e Sie brauchen deine Steuer-ID und die deiner Kinder.

e Auch Aufenthaltstitel und Meldebescheinigung kénnen nétig

e Die Bearbeitung dauert oft mehrere Wochen - stelle den

K Antrag daher frihzeitig. /

e\
==

usatzlich kénnen Familien - je nach Einkommen - Kinderzuschla
oder Wohngeld beantragen. FUr werdende Eltern gibt es
aufBerdem Elterngeld, das den Verdienstausfall nach der Geburt
teilweise ausgleicht.

n der Region unterstdtzen zahlreiche Beratungsstellen Familien

bei Fragen zu Antragen, Fristen und zuséatzlichen Hilfen - darunter .
Familienzentren, kommunale Stellen, Caritas, Diakonie und p ‘.‘
Jugendamter. Viele Gemeinden bieten zudem eigene Angebote ' .-

wie Elterncafés, Kurse oder Unterstltzung fur Alleinerziehende.

@ch Leistungen wie Unterhaltsvorschuss, das Bildungs- und \
Teilhabepaket oder Hilfen in besonderen Lebenslagen kénnen

bei den 6rtlichen Behdérden beantragt werden. Die Landkreise und
Stadte in Ostfriesland, im Emsland und in der Grafschaft

Bentheim informieren auf ihren Webseiten Ubersichtlich Uber
\Qgionale Angebote und Anlaufstellen. /
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Eine Schwangerschaft ist in Deutschland gut
abgesichert. Frlhzeitig haben werdende Mdutter
Anspruch auf regelmaBige medizinische Betreuung
durch Frauenarztinnen, Frauenarzte oder
Hebammen, deren Kosten die Krankenversicherung
ubernimmt.

Sechs Wochen vor der Geburt beginnt der
Mutterschutz, in dem Schwangere nicht arbeiten
mussen und finanziell unterstUitzt werden. Acht
Wochen nach der Geburt gilt eine weitere
Schutzfrist mit Mutterschaftsgeld und
Arbeitgeberzuschuss.

Nach der Geburt kénnen Eltern Elterngeld
beantragen, das den Verdienstausfall ausgleicht.
Zusatzlich informieren Beratungsstellen Uber
weitere finanzielle Hilfen und
UnterstlUtzungsangebote.

Schwangere haben aufBerdem Anspruch auf einen
sicheren  Arbeitsplatz ohne  schwere oder
gefahrliche Tatigkeiten.

(Hier erhaltst du weiterfUhrende Informationen!

-
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Im Notfall solltest du die wichtigsten

Notrufnummern griffbereit haben -
am besten direkt in deinem Handy

abspeichern.

110  Polizei
112 Feuerwehr/ Rettungsdienst

116117 Arztlicher Bereitschaftsdienst (im
Fall von keinem Notfall)

4 N

Die folgenden Schlusselfragen helfen dir, wenn du
den Rettungsdienst oder die Polizei rufen musst. Es
ist wichtig, schnell zu handeln und ruhig zu bleiben.
Die Person am Telefon wird dich durch das Gesprach
fUhren:

» Was genau ist passiert?

e Wo st es passiert?

* Wie viele Personen sind betroffen?

* Welche Art von Notfall oder Verletzung liegt vor?
Bleibe immer in der Leitung, bis die Person am
Telefon bestatigt, dass das Gesprach beendet
werden kann. So wird sichergestellt, dass alle
wichtigen Informationen uUbermittelt werden und
KHih‘e so schnell wie méglich losgeschickt wird.

Kofinanziert von der _. . @
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LEISTEN
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In Deutschland besteht die Pflicht, im Notfall
Erste Hilfe zu leisten, soweit es zumutbar ist. Du
muss keine medizinischen Eingriffe vornehmen,
aber du darfst nicht wegsehen, wenn jemand
Hilfe braucht. Dazu gehdéren einfache
MaBnahmen wie Unfallstelle sichern, Notruf 112
wahlen, Verletzte betreuen oder eine
Herzdruckmassage durchfihren. Du Kkannst
dabei kaum etwas falsch machen - nichts zu
tun ware schlimmer. Es lohnt sich, Erste-Hilfe-
Kenntnisse regelmaBig aufzufrischen, denn sie
kdonnen Leben retten.
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Kindergarten (KiTas) betreuen und férdern Kinder
ab dem ersten Lebensjahr bis zum Schuleintritt. Sie
unterstitzen Familien und bieten Kindern einen
sicheren Ort zum Spielen und Lernen.

In Ostfriesland, dem Emsland und der Grafschaft
Bentheim gibt es viele KiTas mit unterschiedlichen
Tragern und Schwerpunkten, etwa Natur-,
Bewegungs- oder Sprachférderungseinrichtungen.
Fir Kinder wunter drei Jahren stehen oft
Krippenplatze zur Verfligung.

Die Anmeldung lauft meist Uber das Rathaus oder
ein Online-Portal. Da Platze begehrt sind, empfiehlt
sich eine frihe Anfrage. Die Kosten variieren je nach
Gemeinde, Einkommen und Betreuungsumfang; fur
Kinder ab drei Jahren ist der Kindergarten in
Niedersachsen haufig beitragsfrei.

KiTas sind zudem wichtige Orte der Integration:
Kinder und Eltern knuUpfen Kontakte, und viele
Einrichtungen bieten Feste oder Elterncafés fur den
Austausch an.

Frage gerne in deinem Unternehmen nach
Empfehlungen oder Tipps!

—" 40
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/ In Deutschland gilt die Schulpflicht.
Das deutsche Schulsystem ist klar strukturiert: Nach

der Grundschule (Klasse 1-4) wechseln Kinder - je
nach Empfehlung - auf Hauptschule, Realschule,
Gymnasium oder Gesamtschule. Zudem gibt es
Forderzentren und berufsbildende Schulen.

In Ostfriesland, dem Emsland und der Grafschaft
Bentheim besteht ein vielfaltiges Schulangebot mit
kommunalen und Kirchlichen Tragern. Viele Schulen
bieten Ganztagsbetreuung, Hausaufgabenhilfe und
Sprachférderung an. Beratungsstellen der
Landkreise unterstlUtzen Familien, die neu in der
Region sind. Die groBe Mehrheit der Schulen in
Deutschland wird vom Staat betrieben. Deine Kinder

K kénnen diese Schulen daher kostenlos besuchen. /
/6e Anmeldung erfolgt in der Regel Uber die zusténdig\e
Grundschule oder das Schulamt der jeweiligen Kommune.
Besonders fur Kinder, die neu nach Deutschland kommen,
gibt es oft spezielle Sprachlernklassen oder zusatzliche
@terstﬂtzung, um den Einstieg zu erleichtern. /

@eitere Informationen findest du hier:) E]Et&;"f‘,"“@

!F—E °"-n~£. e
e
B
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/gcernberatung und Schulsozialarbeit unterstUtze}

@er Sprache.

/éziehungs- und Familienberatungsstellen der Landkrei%
- Landkreis Aurich, Landkreis Leer, Landkreis Wittmund -
Landkreis Emsland - Landkreis Grafschaft Bentheim: Diese
Stellen beraten Eltern, Kinder und Jugendliche bei

Familien im Alltag - etwa bei Erziehungsfragen,
Schulproblemen, Sprachférderung, Konflikten oder
organisatorischen Themen wie Anmeldungen und
Schulwechsel. Die Angebote sind vertraulich, kostenlos
und fur alle Familien offen, unabhangig von Herkunft

le

Erziehungsfragen, familiaren Belastungen oder
\@twicklungsproblemen. /
éhulsozialarbeiterinnen & Schulsozialarbeiter: \

Ansprechpartner, die Kinder im

\Qsammen.

An fast allen Schulen der Region gibt es feste

unterstltzen, bei Konflikten helfen und Eltern beraten.
Sie arbeiten eng mit Lehrkraften und Beratungsstellen

Schulalltag

/

/(amilienzentren und Jugendamter: \

Viele Gemeinden - z.B. Emden, Leer, Aurich, Lingen,
Meppen, Papenburg, Nordhorn - betreiben
Familienzentren, die offene Sprechstunden, Elterncafés,
Sprachkurse oder UnterstUtzungsangebote fur Familien

@bieten. /
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In Deutschland gibt es mehrere gesetzliche
Feiertage, an denen die meisten Menschen frei
haben und viele Einrichtungen, wie Schulen,
Arztpraxen oder Supermarkte geschlossen sind.
Einige Feiertage - etwa Neujahr, Ostern,
Weihnachten und der Tag der Deutschen Einheit -
gelten bundesweit, andere bestimmen die
Bundeslander. Viele Feiertage haben religidse
Wurzeln, und besonders zu Weihnachten und Ostern
wird eine ruhige, besinnliche Atmosphéare gepflegt.

Feiertage mit (*) haben jedes Jahr dasselbe Datum, alle
anderen wechseln jahrlich:

« Neujahr(*): 01.01.26, 01.01.27, 01.01.28
- Karfreitag: 03.04.26, 26.03.27,14.04.28

« Ostermontag: 06.04.26, 29.03.27,17.04.28

- Tag der Arbeit (*): 01.05.26, 01.05.27, 01.05.28
« Christi Himmelfahrt: 14.05.26, 06.05.27, 25.05.28

- Pfingstmontag: 25.05.26, 17.05.27, 05.06.28

- Tag der Deutschen Einheit(*): 03.10.26, 03.10.27, 03.10.28
« Reformationstag (*): 31.10.26, 31.10.27, 31.10.28

- 1. Weihnachtstag (*): 25.12.26, 25.12.27, 25.12.28
« 2. Weihnachtstag (*): 26.12.26, 26.12.27, 26.12.28

<Schulferien Niedersachsen:)
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6enerellz Die Gesundheitsversorgung in Deutschland ist seh\
gut strukturiert und bietet dir professionelle Hilfe bei
gesundheitlichen Beschwerden. Wenn du in Deutschland
arbeitest, bist du in der Regel automatisch Uber deinen
Arbeitgeber krankenversichert. Die gesetzliche
Krankenversicherung Ubernimmt die Kosten fUr die meisten
medizinischen Leistungen - darunter Arztbesuche,
Krankenhausaufenthalte, Medikamente und viele Vorsorge-
untersuchungen. Far bestimmte Leistungen oder
Medikamente kann es jedoch kleine Zuzahlungen geben. /

6esetzliche Krankenversicherung (GKV): Die GKV Ubernimmt
einen grofBen Teil der Kosten fur:
e Arztbesuche —
Krankenhausbehandlungen m
Medikamente
Vorsorgeuntersuchungen

K Impfungen

rivate Krankenversicherung (PKV)
Eine private Krankenversicherung ist meist nur fir Menschen
mit hdherem Einkommen oder fur Selbststandige moglich. Die
eistungen kénnen sich je nach Tarif unterscheiden.

/ﬁausarzt: Deine erste Anlaufstelle bei gesundheitlich%
Problemen ist der Hausarzt. Wenn dein Hausarzt feststellt,
dass eine spezielle Untersuchung notwendig ist, stellt er dir
eine Uberweisung zu einem Facharzt aus. Viele Arztinnen und
Arzte arbeiten mit Terminen. Du kannst einen Termin
Elefonisch oder online vereinbaren. /

T 44
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/A'Gzte finden:
Gerade am Anfang kann es schwierig sein, eine passende
Arztpraxis zu finden. Hilfreiche Mdéglichkeiten einen Hausarzt
zu finden: -
e Webseiten deiner Krankenkasse
e Online-Portale wie Doctolib oder Jameda
e Empfehlungen von Kolleginnen und Kollegen
In vielen Suchportalen kannst du auch nach
@glisohsprachigen Arztinnen und Arzten filtern.

/@ankmeldung bei Krankheit: \
Wenn du krank bist und nicht arbeiten kannst, solltest du
deinen Arbeitgeber so frith wie moéglich informieren. In vielen
Fallen musst du zusatzlich eine Krankschreibung vom Arzt
(Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung) vorlegen. Diese
bestatigt offiziell, dass du arbeitsunfahig bist. Heute wird
diese Bescheinigung meist digital an den Arbeitgeber
Ubermittelt, sodass du sie nicht selbst einreichen musst.

Hinweis: Informiere dich im Zweifel bei deiner
Personalabteilung Uber die genauen Regeln in deinem

w\ternehmen. /

rankenhauser und medizinische Notfille:
Krankenhauser sind in Deutschland vor allem fir Notfalle oder
stationare Behandlungen zustadndig. Bei lebensbedrohlichen
Situationen kannst du jederzeit den Rettungsdienst
ontaktieren.

@nde deinen Arzt oder deinen Psychotherapeuten: > O3l O)

}. L L
o %’%

S
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Medikamente bekommst du in der Apotheke.
FUr verschreibungspflichtige Mittel brauchst
du ein arztliches Rezept, das Uber deine
elektronische Gesundheitskarte abgerufen
wird. Viele Medikamente sind auch rezeptfrei
erhaltlich - das Apothekenpersonal berat dich
dazu. Brauchst du auBerhalb der
Offnungszeiten etwas Dringendes, hilft der
Apotheken-Notdienst. Mindestens eine
Apotheke in deiner Nahe hat rund um die Uhr
geodffnet. Informationen dazu findest du im
Apothekenschaufenster, auf www.aponet.de
oder unter 0800 00 22 8 33.

Apothekenin
Deutschland erkennst du
am roten ,A“.
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PSYGHOSOZIALE -2~
BERATUNG &
UNTERSTUTZUNG

/ﬁ'\ Umzug in ein neues Land kann eine grofBe Veranderung
sein. Manche Menschen erleben in dieser Zeit Stress,
Heimweh oder Unsicherheiten.

In Deutschland gibt es zahlreiche Beratungsstellen, die
kostenlose und vertrauliche Unterstlitzung anbieten. Dort
kannst du Uber persénliche, familidre oder berufliche
Herausforderungen sprechen.

Viele Beratungsstellen bieten auch Gesprache auf Englisch
Qﬂer mit Dolmetschern an. /

emsachse

@er findest du Beratungsstellen in Ostfriesland: >

@er findest du Beratungsstellen im Emsland: > E]:g“ t:;!:“?fii” -
. T’”ﬁi%ﬁw :

o
| Rt
T

o ﬂ: X 1
i

@er findest du Beratungsstellen in der Grafscha@

: 47
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Klrzere Strecken kannst du bequem zu FuBB oder mit dem
ahrrad zurdcklegen - es gibt viele gut ausgebaute Radwege in
der Region!

FUr langere Strecken empfiehlt sich ein Auto, Bus oder Zug. Die
DB Navigator App bietet einen guten Uberblick Uber Fahrpléane
- diese solltest du am besten vorab prifen.

Unser Tipp:

Plane bei wichtigen Terminen immer etwas mehr Zeit ein -
gerade im landlichen Raum ké&nnen Busse seltener fahren.

/6PNV - Buslinien, Bahnhéfe und Fahrkarten:
Deutschland-Ticket: 63€ monatlich, gultig far alle
Regionalzliige und Busse (nicht fir IC oder ICE).
Niedersachsen-Ticket: ab 29€ flr bis zu 5 Personen,
Tageskarte fUr Regionalzige und Busse - nur zu
bestimmten Zeiten gultig!

Wichtig! Fahre niemals ohne giiltiges Ticket! Die Strafe
\betrégt mindestens 60€. /
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VERKEHRSREGELN & ~—
SIGHEHHEIT

as Fahrrad ist in Deutschland ein sehr beliebtes Verkehrsmittel -
auch im Alltag. Viele Orte verfligen Uber gut ausgebaute Radwege,
die das Fahren sicherer machen.
Einige wichtige Regeln:
Nutze Radwege, wenn sie vorhanden sind.
Fahre auf der rechten Seite der Stral3e oder des Radwegs.
Halte dich an Ampeln und Verkehrszeichen.
Nutze bei Dunkelheit immer Licht am Fahrrad.
Keine Handynutzung wahrend des Fahrens

Das Tragen eines Fahrradhelms ist fur Erwachsene nicht
Erpflichtend, wird aber aus Sicherheitsgriinden sehr empfohlen. /

ypisch Deutschland:
FuBgéangerlberwege (,,Zebrastreifen®) haben einen hohen
Stellenwert. Autos halten dort normalerweise an, wenn jemand die
Straf3e Uberqueren mdchte.

/gtrem-Wetter-Situationen - Schnee, Sturm und starker Regen \
Das Wetter in Norddeutschland kann sich schnell verandern.
Besonders im Herbst und Winter kénnen Sturm, starker Regen oder | -
Schnee die Mobilitat beeinflussen.
Wichtige Hinweise:

e Informiere dich vor langeren Fahrten Uber Wetterwarnungen.

e Bei Sturm kénnen Bus- oder Zugverbindungen kurzfristig

ausfallen.
¢ Im Winter kénnen StraB3en glatt sein - fahre vorsichtig und plane

K mehr Zeit ein. /
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/In Deutschland gelten klare Verkehrsregeln, die von
allen eingehalten werden muissen - auch fUr
FuBganger:innen und Radfahrer:innen. Sie sorgen fur
Sicherheit und ein gutes Miteinander.
FuBganger:iinnen sollten Gehwege nutzen, bei Rot
stehen bleiben und bei Dunkelheit gut sichtbar sein.
Radfahrer:innen fahren rechts, nutzen Radwege, zeigen
Richtungswechsel an und brauchen funktionierende
Beleuchtung. Ein Helm ist nicht Pflicht, aber sinnvoll.

Die Verkehrsregeln werden konsequent uUberwacht.
Halte dich daher unbedingt an Beschilderungen und
Geschwindigkeitslimits. VerkehrsverstéBe kdnnen teuer
werden. Geschwindigkeitskontrollen (,,Blitzer®) sind in
KDeutschIand weit verbreitet.

Fahrradfahrer:innen mussen
4
diesen Weg nutzen

Anderen Vorfahrt
gewahren.

Kofinanziert von der
Européischen Union

FuBganger:innen
Uberqueren die Stral3e

Niedersachsen
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Keine HaIte—Zone!___
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Wenn du mit einem auslandischen FUhrerschein
nach Deutschland kommst, darfst du in der Regel bis
zu sechs Monate ab deinem Wohnsitzwechsel in
Deutschland Fahrzeuge fuhren - und zwar in allen
Klassen, die auf deinem FUhrerschein vermerkt sind.

Nach Ablauf dieser Frist musst du deinen
FGhrerschein in einen deutschen Fihrerschein
umtauschen. Dieser Vorgang erfolgt persénlich bei
der zustandigen Fuhrerscheinstelle. Dabei sind
ausreichende Deutschkenntnisse oder die

Unterstltzung durch eine:n Ubersetzer:in
erforderlich, um den Antrag korrekt stellen zu
kdnnen.
GEN \
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HAUPTUNTERSUCHUNG _ .

/Iﬁz-AnmeIdung:
Wenn du ein eigenes Auto Kkaufst, musst du es bei der
Zulassungsstelle anmelden. Daflr brauchst du unter anderem:

e Personalausweis oder Reisepass

e Meldebescheinigung

e Versicherungsnachweis (eVB-Nummer)

e Fahrzeugpapiere
Nach der Anmeldung erhaltst du ein deutsches Kennzeichen.
\Qier gibt es ein Erklarvideo: /

/ﬁauptuntersuchung \
Neben der Anmeldung muss jedes Auto in Deutschland alle
zwei Jahre die sogenannte Hauptuntersuchung (HU)
bestehen. Ein Aufkleber (Plakette) auf deinem amtlichen
Kennzeichen (Nummernschild) weist den Zeitpunkt der
nachsten HU aus. Dabei untersucht die prifende Person der
amtlich anerkannten Uberwachungsorganisation (z. B. DEKRA) [ ¢
oder Technischen Prifstelle (z. B. TUV) die Verkehrssicherheit
sowie das Abgas- und Emissionsverhalten des Autos. Diese
Untersuchung musst du veranlassen und bezahlen. Sollte dein
Fahrzeug Mangel aufweisen, missen diese repariert werden,
bevor du eine neue Plakette fUr dein Auto erhaltst.

\Qjch hier gibt es ein Erklarvideo:

52
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VERSIGHERUNGEN &~
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UND KFZ-STEUERN  gg

/{ersicherungen:
e Jedes Auto muss in Deutschland eine  Kfz-
Haftpflichtversicherung haben. Die Versicherung kommt
fUr Schaden auf, wenn du selbst mit dem Auto einen Unfall
verursacht oder jemanden verletzt hast. Die Reparatur an
deinem eigenen Auto wird nicht bezahlt.

¢ Wenn du mdchtest, dass auch Schaden an deinem eigenen
Auto versichert sind, kannst du eine Kaskoversicherung
abschlieB3en.

e Mit einem Schutzbrief Ubernimmt der Anbieter die Kosten,
wenn du zum Beispiel eine Panne oder einen Unfall hast
und deswegen einen Abschleppdienst oder einen
Mietwagen bendtigst. Etwas teurer als ein Schutzbrief ist

\ die Mitgliedschaft in einem Automobilclub.

@z-Steuer \

Wenn du ein eigenes Fahrzeug in Deutschland hast, musst du
daflir die sogenannte Kraftfahrzeug-Steuer (Kfz-Steuer)
bezahlen. Die Registrierung flr die Bezahlung der Kfz-Steuer
erfolgt bei der zustandigen Zulassungsbehdérde im Rahmen
dker Kfz-Anmeldung.
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ANGEBOTE

enn du Kkein eigenes Auto besitzt, kannst du
trotzdem flexibel unterwegs sein. In vielen Regionen
gibt es Carsharing-Angebote oder Mietwagenservices,
ei denen du Fahrzeuge kurzfristig buchen kannst.

/{ypischer Ablauf:
1.Registrierung bei einem Anbieter (online oder

per App).
2.Auswahl eines Fahrzeugs in deiner Nahe.
3.Buchung flr eine bestimmte Zeit oder Strecke.

%.C)ffnen des Autos meist per Smartphone-Apr
Pz

Carsharing kann besonders praktisch sein fur:
e grdfBere Einkaufe

e Wochenendausflige
e Arzttermine oder Fahrten auBerhalb der

Buszeiten
inweis: Informiere dich auch bei deinem
Unternehmen, ob es interne
Fahrgemeinschaften oder gemeinsam nutzbare
ahrzeuge gibt.

nser Tipp:

Gerade am Anfang kann Carsharing eine gute
Alternative sein, bis du entscheidest, ob du

angfristig ein eigenes Auto brauchst. @i E)
(Beispiel der Stadt Papenburg:> ;f%;:ﬁf:;.,;
g
@
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Einkaufen ist in Supermarkten (z.B. REWE,
Edeka oder Kaufland) oder bei Discountern
(z.B. Aldi, Lidl, Netto oder Penny) maglich.
Discounter haben niedrigere Preise, aber
nicht so viele Produkte wie Supermarkte.

Supermarkte sind in der Regel von
7:00 bis 20:00 Uhr gedffnet.

ABER wichtig:

Am Sonntag ist alles geschlossen!

CLOSED

PFANDH -

In Deutschland wird auf die meisten Flaschen,
Dosen und Getrénkekisten (,Kiste*) ein Pfand
erhoben. Man zahlt in der Regel zusatzlich 0,25€
oder 0,08€, die man zurickbekommt, wenn man
die leere Flasche zuruckgibt. Die meisten
Supermaéarkte haben Pfandautomaten, an denen
man die Flaschen zurickgeben kann. Der Automat
zahlt die Flaschen und druckt einen Pfandbon aus.
Leitungswasser ist trotzdem sicher und gesund zum

\ Trinken!
Kofinanziert von der ; .
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Hygieneartikel und Make-up findest du in
Supermarkten, aber Drogeriemarkte haben
eine deutlich gréBere Produktauswahl.
Drogerien haben eigene Apps, mit denen du
mindestens 10 % Rabatt auf alle Produkte
bekommst.

Drogerien bieten ebenso
eine breite Auswahl an
haltbaren Lebensmitteln
und Tee an.

: . 56
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Briefe und Pakete werden in
Deutschland meist innerhalb von drei
Werktagen zugestellt.

Internationale Sendungen sind maglich
- die Preise hangen vom Zielland, der
GrofRe und dem Gewicht ab.

:—
=
—
—Y

In Deutschland kannst du Briefe in gelbe
Briefkasten einwerfen und Pakete in Postfilialen
oder an Packstationen versenden. Filialen haben
werktags meist bis abends gedffnet, samstags bis
mittags. Expressversand und Packstationen bieten
flexible, schnelle Versandoptionen - national wie
international.

\ /
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Behalte den Uberblick Uber deine Finanzen:
Erstelle ein Budget mit festen Einnahmen und (.
Ausgaben, nutze Apps wie Finanzguru oder

Mein Haushaltsbuch und lege regelmafiig
Geld flr Rucklagen zur Seite.

Gehe mit einem Einkaufszettel einkaufen,
vergleiche Preise, nutze Rabatte und
Second-Hand-Angebote.

In Sozialkaufhausern oder auf Kleinanzeigen

findest du viele Dinge glnstig oder sogar
kostenlos.

Wenn du mit anderen zusammenlebst, teile die
Ausgaben fair und dokumentiere sie - z.B. mit Apps wie
Tricount oder Splitwise. So bleibt alles gerecht.
Uberpriife auBerdem regelmaBig deine Vertrdge fur
Handy, Strom oder Internet - ein Anbieterwechsel spart
oft viel Geld.

Vergleichsportale wie Check24 oder Verivox helfen dir,
glnstige Tarife zu finden.

Ein bewusster Umgang mit Geld sorgt fur finanzielle
Sicherheit und weniger Stress im Alltag.

Kofinanzi d . . 58
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Ein Deutschkurs ist ein wichtiger Schritt zur
Integration und hilft dir dabei, sich im Alltag, bei der §
Arbeit und im Kontakt mit Behérden sicherer zu
fGhlen. In Deutschland gibt es viele Angebote fur
Sprachkurse - sowohl vor Ort als auch digital.

Wie du bereits weil3t: Deutsch zu

sprechen ist in Deutschland sehr

wichtig, denn Englisch wird nicht
Uberall verstanden.

Hier sind zuverlassige Online-Angebote, mit denen
du deine Deutschkenntnisse verbessern kannst:
» Goethe Institut: https://www.goethe.de/
e AnkommenApp:
https://www.ankommenapp.de/APP/DE/
» Welle: https://learngerman.dw.com/de
e VHS:https://www.vhs-lernportal.de/

Sprich bitte mit deiner Betreuungsperson, wenn du
\ Weitere Angebote in deiner Umgebung suchst. j
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INTEGREAT-APP -

emsachse

Die Integreat-App hilft dir bei der Ankunft und
Orientierung im Emsland.

Sie ist kostenlos, mehrsprachig und bietet zuverlassige
Informationen zu allen wichtigen Lebensbereichen:
Sprachkurse, Gesundheit, Arbeit, Bildung, Freizeit,
Kinderbetreuung und rechtliche Fragen.

Alles ist leicht verstandlich, speziell auf die Region
Emsland zugeschnitten und in 14 Sprachen verflgbar.
Praktisch: Die App funktioniert auch offline.

Du findest sie im App Store, Google Play Store oder als
Web-App.

< Ein Muss fur deinen Start im Emsland!

o

e 2
[T —— Mltagy g
iy J Frobosg

Integraal app

Download im Apple App Store
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Die Region Ems-Achse bietet
eine Vielzahl an
Naturerlebnissen, kulturellen
Highlights und spannenden

Ausflugszielen. Hier sind
einige:
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Die Regionen Ostfriesland, Emsland und die Grafschaft
Bentheim bieten viele Freizeitmdglichkeiten far Kinder.
Fast Uberall gibt es gut ausgestattete Spielplatze,
Sportvereine, Schwimmbader und Jugendzentren mit
regelmaBigen Angeboten. Besonders beliebt sind
FuBball-, Turn- und Reitvereine, die Bewegung und
Gemeinschaft férdern.

/ Besonders hilfreich sind: \
Webseiten der Stadte und Gemeinden (z.B. Emden, Leer, Aurich,
Lingen, Meppen, Papenburg, Nordhorn, Bad Bentheim) - dort
findet man Veranstaltungskalender, Ferienspiele und
VereinsUbersichten.

Landkreisseiten - Landkreis Aurich, Landkreis Leer, Landkreis
Wittmund (Ostfriesland) - Landkreis Emsland - Landkreis
Grafschaft Bentheim: Sie bieten Infos zu Jugendzentren,

Ferienprogrammen, Sport- und Kulturangeboten.
Tourismusportale der Regionen wie Ostfriesland Tourismus,
Emsland Tourismus oder Grafschaft Bentheim Tourismus - hier
gibt es Tipps zu Ausflugszielen, Tierparks, Museen und
Naturerlebnissen.

Lokale Vereine und Sportverbande: Viele Vereine verdffentlichen
ihre Angebote auf eigenen Webseiten oder Social-Media-Kanalen.
Bibliotheken und Volkshochschulen bieten oft kreative Kurse,
Lesungen oder Kinderprogramme an und informieren online tGber
Termine.

\ y
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NUTZLICHE WEBSITES & APPS oo

/ Kostenlose Aktivitaten
Wandern, Spazierengehen und Radfahren sind
kostenlos - und es gibt viele Méglichkeiten!

Das ganze Jahr Uber finden kostenlose
Veranstaltungen und Konzerte statt!

Touristeninformation
Jede Stadt und Gemeinde bietet
online Informationen - einfach den
Namen + ,Tourist Information®
googeln.

KOMOOT
Eine App - perfekt zur Planung der

© i ®
i%.E;‘:E f

--";i.»ff""tie 23 nachsten Wanderung, Spaziergang
@ it

| gtinis bt oder Radtour

i#iﬂ komoot

die_heimatabenteurer

Ein schdéner Instagram-Account

mit vielen Empfehlungen flr die
Region.

Shifitir

O¥EEO

h'gé@ﬁﬁ’ Umsonst und Drauf3en
Er;%"f{g Kostenlose Festivals in Deutschland
O HEH

63

Kofinanziert von der ; : .
iy
- Européischen Union Niedersachsen @ emsac h se



VEREINE -2

WELCOME CENTER 2.0

emsachse

le

/Viele Menschen in Deutschland engagieren sich
ehrenamtlich - in sogenannten Vereinen oder in der
Nachbarschaft. Viele helfen auch gern im Alltag, wenn
man sie hoflich fragt. Ein Verein ist eine gute
Mdoglichkeit, neue Leute kennenzulernen und sich
\_ einzubringen.

SPORTVEREINE
Du kannst einem Verein beitreten, um Sportarten
wie FuBball, Handball, Tischtennis, Schwimmen
und vieles mehr auszulben.

EHRENAMT
Es gibt viele Méglichkeiten sich freiwillig zu

engagieren - zum Beispiel bei der Feuerwehr, bei
Konzerten oder kulturellen Veranstaltungen.

KIRCHENGEMEINDEN
In Kirchengemeinden kannst du Menschen

kennenlernen, an Veranstaltungen teilnehmen
oder dich engagieren.
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/D/eutschland ist ein offenes und vielfaltiges Land, in de%
Menschen mit unterschiedlichen Religionen,
Weltanschauungen und kulturellen Hintergrinden
zusammenleben.

Die Religionsfreiheit ist im Grundgesetz verankert. Das
bedeutet:

Du kannst deine Religion frei ausuben - oder auch liainer
Religion angehdren. Menschen haben unterschiediiche
Lebensweisen, Meinungen und religidse Uberzeugungen.
Das bedeutet:

e Respektiere andere Religionen und Kulturen
Q Sei offen flr unterschiedliche Perspektiven

/(eligiéses Leben in der Region \
In der Region gibt es verschiedene religiose Gemeinschaften
und Einrichtungen, zum Beispiel:

e christliche Kirchen (katholisch und evangelisch)

e muslimische Gemeinden und Moscheen

e andere religidse Gemeinschaften
Viele Gemeinden bieten neben religidsen Angeboten auch

soziale Aktivitaten, Sprachkurse oder|
\Qegegnungsméglichkeiten an. /
nser Tipp:

Wenn dir deine Religion im Alltag wichtig ist, informiere dich
frihzeitig Uber passende Gemeinden oder Treffpunkte in
deiner Nahe. Oft entstehen dort schnell Kontakte und
Unterstlitzung im neuen Umfeld.
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Maria Schischkin
schischkin@emsachse.de

Julia Noglik
noglik@emsachse.de

" 2
“ a" Steffi Leigers

g%_‘ leigers@emsachse.de

<

Jan Woortmann
jan.woortmann@emsachse.de

Anne Hanelt
hanelt@emsachse.de

Tanja Manthey-Oberheide
manthey@emsachse.de
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Wir mdchten Sie auch nach lhrer Ankunft in der Region
weiterhin unterstitzen. Uber unseren WhatsApp-Kanal
erhalten Sie regelmaBige Updates zu wichtigen Themen, wie
zum Beispiel:

e Veranstaltungen und Freizeitangebote
Wichtige Informationen zu Behérden oder Fristen
Tipps zum Leben und Arbeiten in der Region
Moéglichkeiten fur internationale Fachkrafte

Die Teilnahme ist kostenlos und unverbindlich. Sie kdnnen
den Kanal jederzeit verlassen.

Einfach den QR-Code scannen, um teilzunehmen!

N /

e
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	Deutschland
	Willkommen in

	SCHÖN, DASS DU DA BIST!
	Hallo und moin!

	DEINE ERSTEN WOCHEN IN DEUTSCHLAND
	In dieser Willkommensmappe findest du alle wichtigen Informationen für deinen Start in Deutschland.
	Weitere Infos findest du hier:

	INHALTSVERZEICHNIS
	Wohnen..............................................................................................5
	Arbeitsplatz......................................................................................18
	Behörden und Formalitäten........................................................21
	Soziale Absicherungen.................................................................34
	Kindergarten und Schule.............................................................40
	Gesundheit.......................................................................................44
	Mobilität............................................................................................48
	Einkaufen..........................................................................................55
	Sprache und Integration.............................................................59
	Freizeitaktivititäten......................................................................61
	Religion.............................................................................................65
	Ansprechpersonen.......................................................................66

	WOHNEN
	WOHNEN
	Der Mietvertrag:

	WOHNEN
	Welche Dokumente benötige ich für das Mieten einer Wohnung?
	Einzug in eine Wohnung
	Rundfunkgebühren: In Deutschland ist man verpflichtet, für Radio & Fernsehen eine Gebühr (ca. 18 Euro pro Monat) an den öffentlich-rechtlichen „Beitragsservice ARD, ZDF und Deutschlandradio“, die sogenannte „GEZ-Gebühr“ zu zahlen. Alle Hausbewohnerinnen und Hausbewohner müssen sich einzeln registrieren. Die Gebühr wird pro Wohnung abgerechnet, unabhängig von der Personenzahl.
	Die Privathaftpflichtversicherung ist besonders wichtig, weil sie für Schäden aufkommt, die man unbeabsichtigt anderen zufügt – etwa bei einem Wasserschaden, der in die Nachbarwohnung läuft, oder wenn man im Treppenhaus etwas beschädigt. Da solche Fälle schnell teuer werden können, zählt sie zu den wichtigsten Alltagsversicherungen.

	HEIZEN UND LÜFTEN
	Lüften ist in Deutschland sehr wichtig!
	Öffne mehrmals täglich die Fenster weit – idealerweise mit Durchzug.
	Im Sommer für 20–30 Minuten, im Winter für 5–10 Minuten.
	Wichtig: Währenddessen die Heizung ausschalten!
	Immer lüften, wenn Dampf entsteht – z. B. beim Kochen, Duschen oder Wäschetrocknen.
	Das beugt Schimmelbildung vor!
	Halte eine Mindesttemperatur von 17 °C in Wohnräumen (Flur: 15 °C) ein und sorge für konstante Temperaturen.
	Heize Räume gleichmäßig und schließe Türen zu kühleren Räumen.
	Reduziere  die Heizung nur nachts – nicht ausschalten!
	Vermeide dauerhaft gekippte Fenster, Heizen bei geöffneten Fenstern und zu kalte Räume.
	Die ideale Raumtemperatur liegt bei 18–22 °C, die Luftfeuchtigkeit bei 40–60 %.

	MÜLLTRENNUNG
	In Deutschland wird Müll sorgfältig getrennt, um Recycling und Umweltschutz zu fördern.
	An deinem Wohnort findest du in der Regel mehrere farbige Mülltonnen:
	Gelbe Tonne: für Plastik, Metall und Verpackungen
	Blaue Tonne: für Papier und Karton
	Schwarze Tonne: für Restmüll
	Braune/Grüne Tonne: für Biomüll wie Essensreste oder Laub
	Die genauen Regeln der Mülltrennung können je nach Landkreis variieren. Die Abholtermine stehen im Abfallkalender. Wichtig: Stelle die Tonnen rechtzeitig an die Straße und hole sie nach der Leerung wieder zurück. Im Landkreis Emsland gibt es z.B. Tonnen und im Landkreis Leer gibt es Müllsäcke!
	Glas muss in Glascontainern entsorgt werden.
	Kleidung kann z.B. in einem Altkleider- container gespendet werden.
	Elektroschrott, Gartenabfälle oder größere Mengen Papier können am Wertstoffhof entsorgt werden.

	MÜLLTRENNUNG: TONNEN & SÄCKE
	BIOMÜLL
	ALTPAPIER
	RESTMÜLL
	WERTSTOFFTONNE

	ABWASSER-ENTSORGUNG
	Leitungswasser ist sicher und kann bedenkenlos getrunken werden!

	NACHBARSCHAFT
	In Deutschland ist ein respektvoller und rücksichtsvoller Umgang im Wohnumfeld besonders wichtig. Dazu gehören Höflichkeit, gegenseitige Rücksichtnahme und das Einhalten gemeinsamer Regeln. Ein freundlicher Gruß im Treppenhaus gehört ebenso zum Alltag wie die Beachtung der Ruhezeiten – meist zwischen 22 Uhr und 6 Uhr sowie an Sonn- und Feiertagen. In dieser Zeit sollte auf laute Musik, handwerkliche Arbeiten oder Staubsaugen verzichtet werden. Ordnung und Sauberkeit in Gemeinschaftsbereichen wie Treppenhaus und Garten sind selbstverständlich. Bei Fragen oder Problemen kannst du dich gern an deine Nachbar:innen wenden – ein gutes Verhältnis macht das Zusammenleben für alle angenehmer.

	SOZIALE NORMEN
	In Deutschland sind Höflichkeit, Pünktlichkeit, Zuverlässigkeit und Rücksichtnahme wichtig. Begrüßt wird meist mit „Hallo“, „Guten Tag“ oder per Handschlag. Im Beruf nutzt man oft den Nachnamen, privat wechselt man nach Zustimmung zum „Du“. „Bitte“, „Danke“ und „Entschuldigung“ gehören zum guten Ton. Pünktlichkeit zeigt Respekt, und Vereinbarungen werden ernst genommen. Privatsphäre ist wichtig – körperliche Nähe und persönliche Fragen sind eher im engen Umfeld üblich.
	Rücksichtnahme gegenüber Nachbar:innen ist in Deutschland sehr wichtig. Achte auf Ruhezeiten, beteilige dich an Aufgaben wie Mülltrennung und Reinigung und grüße deine Nachbar:innen freundlich – das schafft eine gute Atmosphäre.

	ARBEITSPLATZ
	Der Arbeitsplatz ist für viele internationale Fachkräfte ein wichtiger Ort, um sich in Deutschland einzuleben. Neben der täglichen Arbeit lernst du dort Kolleginnen und Kollegen kennen, du bekommst Einblicke in die Arbeitskultur und du kannst deine  Sprachkenntnisse verbessern.
	In Deutschland gibt es klare Regeln und Rechte für Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer.
	Arbeitsvertrag:
	Bevor du deine Arbeit beginnst, erhältst du einen Arbeitsvertrag. Darin sind wichtige Informationen zu deiner Beschäftigung festgehalten, z.B.:
	deine Aufgaben und Tätigkeiten
	deine Arbeitszeit
	dein Gehalt
	dein Urlaubsanspruch
	Regelungen zur Kündigung

	Wichtig zu wissen:
	In vielen Arbeitsverträgen gibt es eine Probezeit, die meist zwischen drei und sechs Monaten dauert. Während dieser Zeit können Arbeitgeber und Arbeitnehmer das Arbeitsverhältnis einfacher beenden.
	In Deutschland haben Arbeitnehmer Anspruch auf bezahlten Urlaub. Der gesetzliche Mindesturlaub beträgt bei einer Vollzeitstelle mindestens 20 Arbeitstage pro Jahr (bei einer Fünf-Tage-Woche). Viele Unternehmen gewähren jedoch mehr Urlaubstage.
	Betriebsrat – Interessenvertretung im Unternehmen
	Gleichstellungs- und Integrationsbeauftragte
	Schutz vor Diskriminierung


	MINDESTLOHN UND ARBEITNEHMER-RECHTE
	In Deutschland gibt es einen gesetzlich festgelegten Mindestlohn. Dieser legt fest, wie viel Arbeitnehmer mindestens pro Stunde verdienen müssen.
	Ganz wichtig: Brutto ist nicht gleich Netto!
	Es werden im Regelfall Bruttovergütungen vereinbart. Von diesen Beträgen werden noch Steuern und Abgaben für Sozialversicherungen wie Kranken-, Pflege-, Renten- und Arbeitslosenversicherung abgezogen.
	Beratung bei Fragen zu deinen Rechten und Pflichten im Arbeitsverhältnis findest du z.B. bei der Beratungsstelle Faire Integration:


	BEHÖRDEN & FORMALITÄTEN
	Das Thema Behördengänge und Formalitäten sind für den Start in Deutschland äußerst wichtig. In diesem Kapitel findest du alle relevanten Informationen!
	Anmeldung beim Einwohnermeldeamt
	Anmeldung bei einer Krankenkasse
	Anmeldung bei der Ausländerbehörde
	Eröffnung eines Bankkontos
	Deutsche Mobiltelefon-Nummer

	ANMELDUNG EIN–WOHNERMELDEAMT
	Bürgerbüro/Einwohnermeldeamt - Was ist das?
	Wie läuft die Anmeldung ab?
	Was ist die Steuer-ID?
	So funktioniert die Anmeldung:


	ANMELDUNG BEI DER AUSLÄNDERBEHÖRDE
	Was ist die Ausländerbehörde?
	Wie beantrage ich die Aufenthaltserlaubnis?
	Hinweise:
	Du brauchst:
	Landkreis Emsland | Fachbereich Sicherheit und Ordnung - Ausländerwesen


	Landkreis Grafschaft Bentheim | Ausländerwesen und Ordnung:
	Landkreis Leer: Ordnungs- und Straßenverkehrsamt - Ausländerbehörde:

	Landkreis Aurich: Ordnung & Veterinär - Ausländerbehörde:
	Stadt Emden: Öffentliche Sicherheit & Bürgerservice - Ausländerbehörde:
	Landkreis Wittmund: Öffentliche Sicherheit & Bürgerservice - Ausländerbehörde:
	UNTERSTÜTZUNGS-ANGEBOTE
	ERÖFFNUNG EINES BANKKONTOS
	Du brauchst:

	DEUTSCHE MOBILFUNKNUMMER
	Eine deutsche Mobilfunknummer ist sehr hilfreich, um in Deutschland erreichbar zu sein, lokale Dienste zu nutzen und günstig nationale Gespräche zu führen!
	Eine deutsche Mobilfunknummer ist im Alltag sehr hilfreich. Sie ermöglicht es dir, wichtige Anrufe zu erhalten (z. B. von Arbeitgebern oder Behörden), Online-Dienste wie Banking und Terminbuchungen zu nutzen und mit Freund:innen und Familie in Kontakt zu bleiben.
	Du kannst zwischen Prepaid (flexibel, ohne Vertrag) und einem Vertrag (Bindung für 12–24 Monate) wählen.
	Bewahre deine SIM-Karte und deinen PIN sicher auf. Wenn du später den Anbieter wechselst, kannst du deine deutsche Telefonnummer in der Regel behalten.
	Wichtig: Um die Karte freizuschalten, musst du einen Identitätsnachweis/Ausweis mitbringen. Wenn du noch keine deutschen Dokumente wie Meldebestätigung oder Aufenthaltstitel hast, kann es bei einigen Anbietern zu Problemen kommen.
	STEUERN,
	STEUER-ID & LOHNSTEUERKLASSEN
	STEUERN,
	STEUER-ID & LOHNSTEUERKLASSEN


	AUF EINEN BLICK: STEUERN
	Ganz wichtig: Brutto ist nicht gleich Netto
	Dein Bruttogehalt ist das Gehalt, das in deinem  Arbeitsvertrag steht – der Betrag, den du vor Abzug von Steuern und Sozialversicherungsbeiträgen verdienst.
	Dein Nettogehalt ist der Betrag, der tatsächlich auf deinem Bankkonto landet.
	Davon abgezogen werden: Steuern (z. B. Einkommensteuer, Solidaritätszuschlag, ggf. Kirchensteuer) und Sozialversicherungsbeiträge (Renten-, Pflege-, Arbeitslosen- und Krankenversicherung).
	Wie viel du netto bekommst, hängt von deinem Bruttogehalt, deiner Steuerklasse und weiteren Faktoren ab.
	SOZIALE SICHERUNG & RENTENVERSICHERUNG


	SOZIALE ABSICHE- RUNG: ERKLÄRUNGEN
	RENTENVERSICHERUNG
	PFLEGEVERSICHERUNG
	ARBEITSLOSENVERSICHERUNG
	UNFALLVERSICHERUNG
	AGENTUR FÜR ARBEIT & JOBCENTER
	FAMILIENKASSE UND FAMILIENLEISTUNGEN
	Familienkasse – Kindergeld und Familienleistungen


	ANSPRUCH IN DER SCHWANGERSCHAFT
	Eine Schwangerschaft ist in Deutschland gut abgesichert. Frühzeitig haben werdende Mütter Anspruch auf regelmäßige medizinische Betreuung durch Frauenärztinnen, Frauenärzte oder Hebammen, deren Kosten die Krankenversicherung übernimmt.
	Sechs Wochen vor der Geburt beginnt der Mutterschutz, in dem Schwangere nicht arbeiten müssen und finanziell unterstützt werden. Acht Wochen nach der Geburt gilt eine weitere Schutzfrist mit Mutterschaftsgeld und Arbeitgeberzuschuss.
	Nach der Geburt können Eltern Elterngeld beantragen, das den Verdienstausfall ausgleicht. Zusätzlich informieren Beratungsstellen über weitere finanzielle Hilfen und Unterstützungsangebote.
	Schwangere haben außerdem Anspruch auf einen sicheren Arbeitsplatz ohne schwere oder gefährliche Tätigkeiten.
	Hier erhältst du weiterführende Informationen!

	WICHTIGE RUFNUMMERN
	Im Notfall solltest du die wichtigsten Notrufnummern griffbereit haben –
	am besten direkt in deinem Handy abspeichern.
	110       Polizei
	112       Feuerwehr/ Rettungsdienst
	116117 Ärztlicher Bereitschaftsdienst (im Fall von keinem Notfall)
	Die folgenden Schlüsselfragen helfen dir, wenn du den Rettungsdienst oder die Polizei rufen musst. Es ist wichtig, schnell zu handeln und ruhig zu bleiben. Die Person am Telefon wird dich durch das Gespräch führen:
	Was genau ist passiert?
	Wo ist es passiert?
	Wie viele Personen sind betroffen?
	Welche Art von Notfall oder Verletzung liegt vor?
	Bleibe immer in der Leitung, bis die Person am Telefon bestätigt, dass das Gespräch beendet werden kann. So wird sichergestellt, dass alle wichtigen Informationen übermittelt werden und Hilfe so schnell wie möglich losgeschickt wird.

	ERSTE HILFE LEISTEN
	In Deutschland besteht die Pflicht, im Notfall Erste Hilfe zu leisten, soweit es zumutbar ist. Du muss keine medizinischen Eingriffe vornehmen, aber du darfst nicht wegsehen, wenn jemand Hilfe braucht. Dazu gehören einfache Maßnahmen wie Unfallstelle sichern, Notruf 112 wählen, Verletzte betreuen oder eine Herzdruckmassage durchführen. Du kannst dabei kaum etwas falsch machen – nichts zu tun wäre schlimmer. Es lohnt sich, Erste-Hilfe-Kenntnisse regelmäßig aufzufrischen, denn sie können Leben retten.

	KINDERGARTEN
	Kindergärten (KiTas) betreuen und fördern Kinder ab dem ersten Lebensjahr bis zum Schuleintritt. Sie unterstützen Familien und bieten Kindern einen sicheren Ort zum Spielen und Lernen.
	In Ostfriesland, dem Emsland und der Grafschaft Bentheim gibt es viele KiTas mit unterschiedlichen Trägern und Schwerpunkten, etwa Natur-, Bewegungs- oder Sprachförderungseinrichtungen. Für Kinder unter drei Jahren stehen oft Krippenplätze zur Verfügung.
	Die Anmeldung läuft meist über das Rathaus oder ein Online-Portal. Da Plätze begehrt sind, empfiehlt sich eine frühe Anfrage. Die Kosten variieren je nach Gemeinde, Einkommen und Betreuungsumfang; für Kinder ab drei Jahren ist der Kindergarten in Niedersachsen häufig beitragsfrei.
	KiTas sind zudem wichtige Orte der Integration: Kinder und Eltern knüpfen Kontakte, und viele Einrichtungen bieten Feste oder Elterncafés für den Austausch an.
	Frage gerne in deinem Unternehmen nach Empfehlungen oder Tipps!

	SCHULE
	In Deutschland gilt die Schulpflicht.
	Das deutsche Schulsystem ist klar strukturiert: Nach der Grundschule (Klasse 1–4) wechseln Kinder – je nach Empfehlung – auf Hauptschule, Realschule, Gymnasium oder Gesamtschule. Zudem gibt es Förderzentren und berufsbildende Schulen.
	In Ostfriesland, dem Emsland und der Grafschaft Bentheim besteht ein vielfältiges Schulangebot mit kommunalen und kirchlichen Trägern. Viele Schulen bieten Ganztagsbetreuung, Hausaufgabenhilfe und Sprachförderung an. Beratungsstellen der Landkreise unterstützen Familien, die neu in der Region sind. Die große Mehrheit der Schulen in Deutschland wird vom Staat betrieben. Deine Kinder können diese Schulen daher kostenlos besuchen.
	Die Anmeldung erfolgt in der Regel über die zuständige Grundschule oder das Schulamt der jeweiligen Kommune. Besonders für Kinder, die neu nach Deutschland kommen, gibt es oft spezielle Sprachlernklassen oder zusätzliche Unterstützung, um den Einstieg zu erleichtern.
	Weitere Informationen findest du hier:

	ELTERNBERATUNG & SCHULSOZIALARBEIT
	Schulsozialarbeiterinnen & Schulsozialarbeiter:
	Familienzentren und Jugendämter:

	FEIERTAGE & SCHULFERIEN
	In Deutschland gibt es mehrere gesetzliche Feiertage, an denen die meisten Menschen frei haben und viele Einrichtungen, wie Schulen, Arztpraxen oder Supermärkte geschlossen sind. Einige Feiertage – etwa Neujahr, Ostern, Weihnachten und der Tag der Deutschen Einheit – gelten bundesweit, andere bestimmen die Bundesländer. Viele Feiertage haben religiöse Wurzeln, und besonders zu Weihnachten und Ostern wird eine ruhige, besinnliche Atmosphäre gepflegt.
	Feiertage mit (*) haben jedes Jahr dasselbe Datum, alle anderen wechseln jährlich:
	• Neujahr(*): 01.01.26, 01.01.27, 01.01.28
	• Karfreitag: 03.04.26, 26.03.27, 14.04.28
	• Ostermontag: 06.04.26, 29.03.27, 17.04.28
	• Tag der Arbeit (*): 01.05.26, 01.05.27, 01.05.28
	• Christi Himmelfahrt: 14.05.26, 06.05.27, 25.05.28
	• Pfingstmontag: 25.05.26, 17.05.27, 05.06.28
	• Tag der Deutschen Einheit(*): 03.10.26, 03.10.27, 03.10.28
	• Reformationstag (*): 31.10.26, 31.10.27, 31.10.28
	• 1. Weihnachtstag (*): 25.12.26, 25.12.27, 25.12.28
	• 2. Weihnachtstag (*): 26.12.26, 26.12.27, 26.12.28
	Schulferien Niedersachsen:
	Private Krankenversicherung (PKV)
	Krankenhäuser und medizinische Notfälle:
	Finde deinen Arzt oder deinen Psychotherapeuten:


	APOTHEKEN
	Medikamente bekommst du in der Apotheke. Für verschreibungspflichtige Mittel brauchst du ein ärztliches Rezept, das über deine elektronische Gesundheitskarte abgerufen wird. Viele Medikamente sind auch rezeptfrei erhältlich – das Apothekenpersonal berät dich dazu. Brauchst du außerhalb der Öffnungszeiten etwas Dringendes, hilft der Apotheken-Notdienst. Mindestens eine Apotheke in deiner Nähe hat rund um die Uhr geöffnet. Informationen dazu findest du im Apothekenschaufenster, auf www.aponet.de  oder unter 0800 00 22 8 33.
	Apotheken in Deutschland erkennst du am roten „A“.

	PSYCHOSOZIALE BERATUNG & UNTERSTÜTZUNG
	MOBILITÄT
	Kürzere Strecken kannst du bequem zu Fuß oder mit dem Fahrrad zurücklegen – es gibt viele gut ausgebaute Radwege in der Region!
	Für längere Strecken empfiehlt sich ein Auto, Bus oder Zug. Die DB Navigator App bietet einen guten Überblick über Fahrpläne – diese solltest du am besten vorab prüfen.
	Unser Tipp:
	Plane bei wichtigen Terminen immer etwas mehr Zeit ein – gerade im ländlichen Raum können Busse seltener fahren.

	ÖPNV - Buslinien, Bahnhöfe und Fahrkarten:
	Deutschland-Ticket: 63€ monatlich, gültig für alle Regionalzüge und Busse (nicht für IC oder ICE).
	Niedersachsen-Ticket: ab 29€ für bis zu 5 Personen, Tageskarte für Regionalzüge und Busse - nur zu bestimmten Zeiten gültig!

	Wichtig! Fahre niemals ohne gültiges Ticket! Die Strafe beträgt mindestens 60€.
	Extrem-Wetter-Situationen – Schnee, Sturm und starker Regen

	STRASSENVERKEHR
	FÜHRERSCHEIN
	Wenn du mit einem ausländischen Führerschein nach Deutschland kommst, darfst du in der Regel bis zu sechs Monate ab deinem Wohnsitzwechsel in Deutschland Fahrzeuge führen – und zwar in allen Klassen, die auf deinem Führerschein vermerkt sind.
	Nach Ablauf dieser Frist musst du deinen Führerschein in einen deutschen Führerschein umtauschen. Dieser Vorgang erfolgt persönlich bei der zuständigen Führerscheinstelle. Dabei sind ausreichende Deutschkenntnisse oder die Unterstützung durch eine:n Übersetzer:in erforderlich, um den Antrag korrekt stellen zu können.
	ERFORDERLICHE UNTERLAGEN
	Führerschein Klasse B (PKW):
	Für Führerschein Klassen C and CE (LKW und Anhänger) zusätzlich:
	Weitere Infos

	Kfz-Anmeldung:
	Versicherungen:


	LEBENSMITTEL EINKAUFEN
	Einkaufen ist in Supermärkten (z. B. REWE, Edeka oder Kaufland) oder bei Discountern (z. B. Aldi, Lidl, Netto oder Penny) möglich. Discounter haben niedrigere Preise, aber nicht so viele Produkte wie Supermärkte.
	Supermärkte sind in der Regel von
	7:00 bis 20:00 Uhr geöffnet .
	ABER wichtig:
	Am Sonntag ist alles geschlossen!
	PFAND
	In Deutschland wird auf die meisten Flaschen, Dosen und Getränkekisten („Kiste“) ein Pfand erhoben. Man zahlt in der Regel zusätzlich 0,25 € oder 0,08 €, die man zurückbekommt, wenn man die leere Flasche zurückgibt. Die meisten Supermärkte haben Pfandautomaten, an denen man die Flaschen zurückgeben kann. Der Automat zählt die Flaschen und druckt einen Pfandbon aus.
	Leitungswasser ist trotzdem sicher und gesund zum Trinken!


	DROGERIEMÄRKTE
	POST
	Briefe und Pakete werden in Deutschland meist innerhalb von drei Werktagen zugestellt.
	Internationale Sendungen sind möglich – die Preise hängen vom Zielland, der Größe und dem Gewicht ab.
	In Deutschland kannst du Briefe in gelbe Briefkästen einwerfen und Pakete in Postfilialen oder an Packstationen versenden. Filialen haben werktags meist bis abends geöffnet, samstags bis mittags. Expressversand und Packstationen bieten flexible, schnelle Versandoptionen – national wie international.

	SPAREN UND HAUSHALTSPLANUNG
	DEUTSCHKURS
	Ein Deutschkurs ist ein wichtiger Schritt zur Integration und hilft dir dabei, sich im Alltag, bei der Arbeit und im Kontakt mit Behörden sicherer zu fühlen. In Deutschland gibt es viele Angebote für Sprachkurse – sowohl vor Ort als auch digital.
	Hier sind zuverlässige Online-Angebote, mit denen du deine Deutschkenntnisse verbessern kannst:
	Goethe Institut: https://www.goethe.de/
	AnkommenApp: https://www.ankommenapp.de/APP/DE/
	Welle: https://learngerman.dw.com/de
	VHS:https://www.vhs-lernportal.de/
	Sprich bitte mit deiner Betreuungsperson, wenn du weitere Angebote in deiner Umgebung suchst.
	Wie du bereits weißt: Deutsch zu sprechen ist in Deutschland sehr wichtig, denn Englisch wird nicht überall verstanden.

	INTEGREAT-APP
	Die Integreat-App hilft dir bei der Ankunft und Orientierung im Emsland.
	Sie ist kostenlos, mehrsprachig und bietet zuverlässige Informationen zu allen wichtigen Lebensbereichen:
	Sprachkurse, Gesundheit, Arbeit, Bildung, Freizeit, Kinderbetreuung und rechtliche Fragen.
	Alles ist leicht verständlich, speziell auf die Region Emsland zugeschnitten und in 14 Sprachen verfügbar.
	Praktisch: Die App funktioniert auch offline.
	Du findest sie im App Store, Google Play Store oder als Web-App.
	👉 Ein Muss für deinen Start im Emsland!
	Download im Google Play Store
	Download im Apple App Store

	FREIZEIT & AUSFLÜGE
	FREIZEITANGEBOTE FÜR KINDER
	Besonders hilfreich sind:

	FREIZEIT & AUSFLÜGE
	NÜTZLICHE WEBSITES & APPS
	Kostenlose Aktivitäten
	Wandern, Spazierengehen und Radfahren sind kostenlos – und es gibt viele Möglichkeiten!
	Das ganze Jahr über finden kostenlose Veranstaltungen und Konzerte statt!
	Touristeninformation
	KOMOOT


	die_heimatabenteurer
	Ein schöner Instagram-Account mit vielen Empfehlungen für die Region.

	Umsonst und Draußen
	Kostenlose Festivals in Deutschland



	VEREINE
	Viele Menschen in Deutschland engagieren sich ehrenamtlich – in sogenannten Vereinen oder in der Nachbarschaft. Viele helfen auch gern im Alltag, wenn man sie höflich fragt. Ein Verein ist eine gute Möglichkeit, neue Leute kennenzulernen und sich einzubringen.
	SPORTVEREINE
	Du kannst einem Verein beitreten, um Sportarten wie Fußball, Handball, Tischtennis, Schwimmen und vieles mehr auszuüben.

	EHRENAMT
	Es gibt viele Möglichkeiten sich freiwillig zu engagieren - zum Beispiel bei der Feuerwehr, bei Konzerten oder kulturellen Veranstaltungen.

	KIRCHENGEMEINDEN
	In Kirchengemeinden kannst du Menschen kennenlernen, an Veranstaltungen teilnehmen oder dich engagieren.


	Religiöses Leben in der Region
	DAS SIND WIR

